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はじめに 
 

 ２０１１年以来、８年ぶりの京都開催となった「全国ボランティアコーディネー

ター研究集会２０１９京都」は、全国各地からご参加いただいた皆さま、そして、

講師、実行委員、運営ボランティア、関係機関の皆様の協力の下、無事開催するこ

とができました。厚く御礼申し上げます。 

今、日本社会では、高齢化や格差の進展により、支えが必要な人たちが増えるな

か、国や自治体は財政難を理由に公的支援を拡充できすにいます。一方で、その穴

埋めに市民の善意を取り込もうとする動きは広がりつつあります。また、来年に開

催を控えた東京オリンピックでは、コスト削減を意図とした安易なボランティア活

用に対し、批判の声も上がっています。このような考え方の下、市民が社会を支え

るシステムの一部として組み込まれようとしている現実に対し、ボランティアコー

ディネーターはどのように向き合えばよいのか、そのような危機感が実行委員会で

共有されました。そこで、今回の研究集会では、「ボランティアはコマじゃない」と

警鐘を鳴らすとともに、それをただ憂いたり、嘆いたりするだけではなく、それら

の現実と向き合い、市民の想いや力が活かされるシステムづくりへの結びつける「し

なやかで、したたかなボランティアコーディネーション」について、全国のボラン

ティアコーディネーターのみなさんとともに考えたいと、全体会、分科会を企画い

たしました。 

この報告書は、その成果をまとめたものでもあります。ご一読いただき、皆さま

の今後の活動の参考となれば幸いです。 

 最後になりましたが、多額の助成をいただいた福祉医療機構と、後援をいただい

た多くの団体の皆さまにお礼を申し上げます。 
 

全国ボランティアコーディネーター研究集会 2019 京都  

実行委員長 志藤修史 
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大会テーマ 

 

ボランティアはコマじゃない 今こそ  レジリエンスしなやかさ したたかさ
が  試される！ 

  

 

日 程  ２０１９ 年 ３ 月 ２ 日(土) ～ ３ 月 ３ 日(日) 

 

会 場  大谷大学 

 

参加者 ２６９ 名 

 

 

 

プログラムの構成 

 

３月２日（土）     ３月３日（日） 

 

 9：20～  受付開始    9：00～  受付開始 

10：00～12：00  開会・オープニング   9：30～13：00  分科会 B 

12：00～12：10  オリエンテーション  13：00～14：00  昼食休憩 

12：10～13：30  昼食休憩   14：00～15：30  クロージング全体会・閉会 

13：30～17：00  分科会 A   15：45～17：30  JVCA2019 年度通常総会 

17：00～17：30  会場移動 

17：30～19：30  交流会（有料・希望者のみ） 

 

 

主催 ● 全国ボランティアコーディネーター研究集会 2019 京都 実行委員会 

       認定特定非営利活動法人日本ボランティアコーディネーター協会（ＪＶＣＡ） 

共催 ● 大谷大学  

後援 ● 社会福祉法人京都府社会福祉協議会、社会福祉法人京都市社会福祉協議会、公益財団法人京都市国際交流

協会、公益財団法人京都市環境保全活動推進協会（京エコロジーセンター指定管理者）、近畿地方 ESD 活動支

援センター、社会福祉法人全国社会福祉協議会、社会福祉法人中央共同募金会 、認定特定非営利活動法人

日本ＮＰＯセンター、認定特定非営利活動法人国際協力 NGO センター、公益財団法人日本ＹＭＣＡ同盟、一般

財団法人自治体国際化協会、一般財団法人児童健全育成推進財団、一般社団法人環境パートナーシップ会議、

ＥＳＤ活動支援センター、特定非営利活動法人日本ファンドレイジング協会、特定非営利活動法人日本病院ボラ

ンティア協会、日本生活協同組合連合会 

 

https://jvcc2019.jimdofree.com/ 
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ǋ ȾɍȬȒqsȋȀȋȏǯȧǯȧȎĊPȩȡȇȊǯȄǴǧ

ŰǱȥRȏȎȇȊǯȎǳȇȄǨȃȦȩŰȂǯȊǷǻȌǴ

·ůȌÁǿȄǨũÞȒȾɍȬȏ�ǾȊǬȺɛǭȌǯǰĥ¿ǧ

țȄȒȾɍȬȌȒƲ,ȎǯȌǯǰk$Ǵ�ǳȇȄǨǋ

ǋ

ɪşDȄȆȋſǁȩŰȈǹȊPǵCȀǋ

ȾɍȬşƔȌk$ȑ	ãȏ_ǹȊǧǬ�Ĝ�þ'Ö

Ơĭÿ ƃǭȩý¤�äǾȊǯȥǨȟǰ�ȈȒȾɍȬȩ

āȞȥ3Ȍ%ǳȡȤȄǯȾɍȬȩȈȎǸȄȞȏĭ¦@

ƞŎ ƃȩ�äǾȊǯȥǨǻȑèȏǻȅȨȇȊ!ǱȊǯ

ȄǻȌȒǬȾɍȬȒȺɛȋȒȎǯǭȌǯǰǻȌǧȾɍȬȑȡ

ȇȊǯȥºǯȡ[ȤŋȜȑǬ+2ǭȩ��ȏ!ǱȊǯȥǨ

țȄĭ@ǏǎǳÈȋɎɆɊɨɫȷ ƃȩ�äǾǧ�Ńȏƞ

ÛȀȥo0țȋÏȇȊǯǷȄȞǧĭV"ǧ�V"ȋǬȾ

ɍȬȒȺɛǿȠȎǯǭȌ!ǱȄǨĸȄȆȒȾɍȬȑĊPȏ

+2ǴǮȥȌǯǰǻȌȩ�ƉǾȊ!ǱȊǯȥǋ

ȾɍȬȒŌǅȌĮƂǴǮȥǨȃȑȄȞŗǱȄãǴmț

ȇȊǯȥǻȌȟǮȥǴǧȊǯȐǯȎ�¸ȡɖɧȸɣɝȋ

ȀǼǯJȏȟȎȥǨ�ƶȏĊPŘǳȣŹȩŚǷù ȩ'
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ȇȊǯȥǨȃȑǻȌȋŚǷ3ȑ¶ǴPǷǨ)Ǳȓǧqsȑ

âæ#ÿǴĮȤ^ǰǻȌǴ�ǷȎȇȄǻȌȩÃ¹ǾȊǯȄ

#ÿǴǼȜÔȊȑåȏ=ÿǄȑ;Ȥ\ȋȺɫɒȩÏȆ

�ȇȊɟɫɍɩȸȺɫɒɫȌǾȊȖȥțȇȄǨǲŧ�ȑ

�Ǿ;ȦȎȍǴǮȥǻȌȋ�ȍȟǴƷțȇȊǷȥǨȃȑ²

�ȍȟȄȆǴǧɗɊɌɝȑN6ŘǴƝȥèȏÒÍȩǾȢ

ǰȌ×ñȀȥǨÒÍȩȀȥȌĮȤ^ǯȏȎȤǧƲ,Ǵȋǵ

ȥȌ�ŹǴȋǵȥȢǰȏȎȥǨǋ

ǋ

�ŹǴȋǵȥȌɊɣɕɥȏȎȇȄȌǾȊȟŹǾ^ȇȊŴă

ȀȥǨȃȪȎ�ǽȎĊPȋǮȇȊȟ�ǵȎÀbǴǮȤǧ

ȃȑ9ȏşąȩ'ȇȊǯǷȑȋȒȎǯǳǨȃǰǯȇȄ�

)ȎȍȩĥÕǾ�)ƷȏƗȂȥȎȍǧȺɫɉȭɎɫɄɫ

Ȓ+2ȑĥŰȌĥ.ȩƠȞ!Ǳȥ°IȋǮȥǨǋ ¿ǯȩ

!ǱȥǧǬɀɊɫɤɫȩ!ǱȥǻȌǭȋ>Áȩ§ǺȣȦȥǨǋ

ǻȦǳȣȒťŘȌǲ�ǯǴ%ȩŗǱȊǯȥǳĮȤ^ǰȄ

Ȟȑ�Źȑwȟ��ǨũÞȒȾɍȬȏ�ǾȊPdĨȏ

�ǳȣĪŒǳǧǮȥǯȒƜȏ�$ĨȏYKǾȊǯȊȟ

ǲ�ǽȪÊǯȀȥǴǧȍȆȣȋȟȎǯȒȁǨũÞǴ#ÿ

ȑJȩ.ǿȣȦȥǳǴɚȮɩɊǨſǁȩŰȈǹȥȑȒ#

ÿşƔȋǮȤǧşDȄȆǴfǯȩĿȊȥĿwȏĿȈǻȌ

Ǵ��Ǩǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ

Ů�ǋ ûǽȪǋ

ȶɫɨɫɋȒǬ=>ǭǧǬơȕǭǋ

�ȏ�ȍȟȑDƫǧqsȑ-ƄŘ ǧǙǚǔǧ�* ǧ

qœŋŕȑ
ȋƼħǯǻȌȩȡȤȄǯȌºǯĊPǾȊǵ

ȄǨępȒǧƟ%jǳǧ�ŀ-ŝȑk$�Q�ȑŋŕ

Ƣhȑ��ȡǧƁ�ɭɔȫȾɤɮǧYKrȑȮɗɩɊȑw

ȉǷȤȩǾȎǴȣǧ�ȑȈȎǴȤǧ�ǴPǵCȀɭȎȏǳ

ȩǾȊȜȥɳơȗɮȑȒȍȪȎwÈȎȑǳǧȩǯȈȟŗ

ǱȊǯȥǨǋ

ǋ

ɪ�°Ȓɴǋ

Ǭ9ĜǧǻȑǇǼȇǻŊȨȇȄȣơȪȋǯǯɴǭȌǯǰ

¥ļn:ȑŵŨǴǮȥǨǲǳǾȎŹȅǴ�ȍȟȑĀÏ

ȆȩȢǷǮȣȨǾȊǯȥǨȡȣǽȦȥǻȌȒơȕȋȒȎǯǨǋ

ǋ

țȄǧêFǳȣŅǱǴǮȥȌǻȧȋȒǧ�Ȓ%ǳȩǾȢ

ǰȌȒºȨȎǯǨȅǳȣŅǱȑȎǯƥDǧəɣɩɈȭȬȡ

îwŘşƔǴȈǷȤȅȀƥDȩüȀȢǰȏǾȊǯȥǨǋ

)Ǳȓǧ�ȍȟȑȄȞȑǲĶȤȌǯǯȎǴȣǧ�ȍȟ

ȒŰȊǯȥȅǹǧ�ȍȟȒßǱȣȦȥȅǹǨşDǴ��

ȀȥwǴȎǯǨ�ȍȟǴ�°ȏȎȇȊǯȎǯǻȌǴqs

ȋȒǧǾȓǾȓƐǻȥǨǋ

-ŝnȑǲțȈȤȋǧǮȥèǧÉÏȆđĄĂȑēŲ

ȏǬ�JơnqǭȑǬųűƕǭȏȎȇȊ�ȍȟȄȆȌơȪ

ȋȟȣȇȄǨȀȥȌaȤǳȣǬǮȤǴȌǰǭȌŵȨȦȊēŲ

ȏȌȇȊȟ�¶ȋǵȥ�wÈȏȎȇȄǨǬşDȟ-ŝn

ȑ�dȅǭȌǨȜȪȎ|ȩǳǹȄȣȡȇȊǷȦȥǨ|ȩǳ

ǹȊǷȦȥȑȩ±ȇȊǯȥȑȅȌ�ȪȅǨȜȪȎȋȈǷȥ

ǻȌǴȋǵȎǯȌǧwȑ®�ŘȋȎǷȎȤǧŲȄȆȒǲ�

ǽȪȏȎȇȊǾțǰǨȀȥȌŇǽǴǾȩǾȄȤǧŦ½ȏȎȇ

ȄȤȀȥǨǋ

ǋ
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ɪɊɫȷɔȲɫȷɅɩɀɫŹȩŚǷǻȌǋ

�ȍȟȄȆȒ9ĜȌǾǳŹǾȄǻȌǴȎǯǨȃȦ�~

ȑ��ȌŹȀù ǴȎǯǨĲ ȩĮȣȎǯǳȣ��ȏ

ȎȥǨéƝȑ��ǴǯȥǻȌȩ�ȍȟȄȆȏĮȇȊȚǾ

ǯȌǯǰǻȌȋȒǿțȇȄɨɫȷȾɢɆɖǨ
�ĜȌ��

ǴǐǑǎ�ȁȈA¯ȋ_ǳǯ^ǯǧǏDƱŹǾȊ��ǾȊ

ǯǷǨȍȑ�ȟȢǷŹȀǨǯǳȏ��Ǵ�ȍȟȑŹȩŚ

ǯȊǯȎǯȑǳǴȨǳȥǨŚǷřȩÏȊȓ�ȍȟȒŹȅ

ȀǨ��ȑãǴ�ȍȟȏŹȩŚǯȊȟȣȇȊǧÁPǾȊ

ĈǯȊ ȥǨ��ȏəɣɩɈȭȬȩcȕǳǹȊîȊȟȣǰ

Ǵǧ�Ȓǧ
�ĜǴ5śəɣɩɈȭȬȏȎȇȊǯȥǨǋ

ǋ

ǋ

ɪƲ,ȩ�ŃȏŋȜīȀǋ

ǲĶȤȑĵƘÌǶÉǴǯȎǯèȏ
�ĜǴÉ!ǯȏ

îȊǷȦȄǨȏȟǳǳȨȣȁqsȑǆǉŘǴ
�Ĝȏ

�ǳȣĪŒȋÐlȀȥǨǀȪȋǯȥȑȏǲǳǾȎŹǨ�

ŃȎƲ,ȌŰȊǯȎǯǨ
�ĜşƔǴ��ȋǵȥ&q

ȩǵȆȪȌüǾȊǲǷǻȌǴ·ůǨȃȦǴ�$ĨȎĊP

ȩĜȝǨəɣɩɈȭȬȺɫɉȭɎɫȾɢɩȒǧƲ,ȩ�Ń

ȏȀȥǻȌȏ+2ǴǮȥǨǋ

ǋ

ǋ

ǥ<$ȩÓȤƚȇȊǋ

ǬŗǱȥǭǧǬ�ŃǭǴȺɫɉȭɎɫȾɢɩȑƭǋ

�ÄǾȄȸɣɔȭɆȷȏȒǧǬȍǰȡȇȄɫȣ�őȏǭǧ

Ǭ�őȏŗǱȥǭǧǬȺɜɠɍȹɫȾɢɩȩ[ȥǭǧǬŹȀǭǧ

ǬŚǷǭȎȍȑȶɫɨɫɋǴCȊǯȄǨǋ

� ŋȜ^ȨȂȡȀȤǮȨȂȩȀȥƶȏǧ��ȔȌȤȑ
ɀɊɫɤɫȩȍǰ!ǱȥǳǴ�EǨəɣɩɈȭȬȩx

ȌǾȊȜǴȆǨPdȌ�$ĨȏîȄ�ȌȋȒȺɫɉ

ȭɎɫȾɢɩȑ�ãǴ<ĒƤǰǨǋ

� ǀțȦȄǻȌȩźȤȏºǰ�ȟǯȥǨəɣɩɈȭȬȺ
ɫɉȭɎɫɄɫȒǧĊPȀȥĚĠȩ'ȇȊǯȥǨǋ

ǋ

� əɣɩɈȭȬȺɫɉȭɎɫȾɢɩǴǮȦȓPdȟǯǯ
ȑȋȒǨȜȪȎǴƲȨȥǻȌǴ�EǨəɣɩɈȭȬȺ

ɫɉȭɎɫȾɢɩǴȎǯȌ�ȎºǯȩǾȊ ȥǨwƼ

wƼȋǧ�ŃȎƲ,ȩ'Ȥ�őȏǯȊ¶qȢǯǧõ

Ǿǯǧ�ȊǷȦȊȢǳȇȄȌǲ�ǯȏºǱȥȢǰȎě

yȩ'ȥǻȌǴ�EǨǋ

ǋ

� �ŃǴȶɫɨɫɋǨġ»ȑqsɉɓɠɫȋȒǧ�ț
ȋ��Ʋ,ȑȜȅȇȄȄȞ�ŃȎƲ,ȏÂȦȊǯ

ȎǯǨȃȦȋȍǰǾȄȣǯǯǳÇ¾ȇȊǯȥǨûŴȡ

ŅǱǴȎǯèȏǧŹǾ^ǯȡ�Źȑ
ǳȣ%ǳǴ

ĜțȦȥǨɭȃȦȩơȕȌcȪȋǯȥɮǹȦȍŅǱǴ

đǽƣǶȥȌPǳȎǯǨȍȑĻ©ȑŅǱȑđǽǴǯ

ǯȑǳǧKďǴƸǾǯǨ�ȂȣȦȥĻ©ȩ�4Ř3

ǴÀƂǾȊŗǱȥȌǻȧȏǧǬəɣɩɈȭȬȒȺɛǿȠ

ȎǯǭȌǯǰȺɇǴǮȥȑȋȒǨǋ

ǋ

ǋ

ǋ

ǋ
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ǪYKŘȬɩȹɫɊǳȣǫǋ

� ǯȧǯȧȎǲŹȩŚǯȊǧɑɨɫȩǯȄȅǯȄǨǋ
ǋ

� êFȒǬĥŪȀȥƿģȟățȇȊȎǯǭȌ�ȇȄȑȋǧ
ȍǰȎȥȑǳȌºǯțǾȄǴǧ³ǩȏ@�Ǵ8�Ǿ

ȊǯǵǧĖȏǣ&ħǤȑŹȎȍȒǧȄǯȘȪƼħǷś

ǵțǾȄǨǋ

ǋ

� YKŘȩǲ�÷ȏȀȥȌŦ½ǴzǱȥȑȒǧȃȑ
ƝȤǨ�åȑ�ĢȏȈǯȊȟǧYKŘǴåƾǳȣȺ

ɫɉȭɎɫɄɫȌǾȊĊPǾȊǯȥ�ȟ�ǷǧƲȨȤ

ɦɗɥǴčǯȑȋǧțȌțȇȄ�ĢȏȎȥȌë±Ǿ

ȊǯțȀǨǋ

ǋ

� əɣɩɈȭȬȑ�÷»ȩÁǿȣȦȄǨǋ
ǋ

� Ů�ǽȪȑǲŹǾȒȌȊȟâǈȋǾȄǨǣǮȃȕǤȩ
�EȏǾȄǯȌºǯțǾȄǨǋ

ǋ

� PdȋǮȇȊȟǧȺɫɉȭɎɫɄɫJȋǧəɣɩɈȭ
ȬȑȡȣǽȦÁǴƖďǽȦȥȌǯǰȑǴŉ´Ǩȋȟ

ȺɫɉȭɎɫɄɫJǴȎǹȦȓ�}ɬɬǋ

ǋ

� Ǚǚǔ ȑǲēǽȪȄȆǴǧĀȉǯȄȣ�ȍȟȄȆȌȑ
ơȕȑ
ȏ;ȤƙȪȋ%ǳȑ°ȩȡȇȊǯȄǨȌǯ

ǰǧĀǴȉǯȄȣəɣɩɈȭȬɭȑŹɮǴƼħǳȇȄǨǋ

ǋ

� ÇğǽȪȑ�)ȡǧŮ�ǽȪȑ�)ȒȡȇȊȜȢǰǧ
ȡȇȊȜȄǯȌǧºǯțǾȄǨ�}YŗȏȎȤțǾȄǨ

�ğǽȪȑǬȻɜȩƋȇȊǯȥǭɭȌǯǰĥ¿ɮȒǧĪ

ǳȣȯɧȺȋǾȄǨıǳȏȃǰȋȀȐǨǋ

ǋ

� Ǒ �ȑƁ�ȑãŔȑŹȒǧȍȦȟŠbčǷǧWƆȏ
üȥŵŨǧŗǱãǴȄǷǽȪǮȤțǾȄǨǣǓI!ǱȊǧ

ǐIȑ&ħȩ'ȥǤǣəɣɩɈȭȬȒȺɛȋȒȎǷƞÛǤ

ǣƲ,ȩ�ŃȏȀȥǤȎȍǨõǾǯǧǲȟǾȧǯǧŠb

čǯȎȍǧ<ȊȒĀÏȆúłȋ}ȨȦȥȑȅȎȌ�

ÁǾțǾȄǨǋ

ǋ

� ǬəɣɩɈȭȬȌȑ�ŃȎƲ,»ǭǴǧĸȏȒHǽȤ
țǾȄǨəɣɩɈȭȬȏŗǱȊȟȣǰ&qȩ'ȥ�E

ǽȟBıŻȋǵțǾȄǨǋ

ǋ

� �ğǽȪȑɤɡɫɀǂiȑĊPǧȌȊȟŠbȩȟȆ
țǾȄǨǂiȩǧəɣɩɈȭȬȋɨȮɨȮĉǰǻȌȩõ

ǾȪȋȡȇȊǯǷǻȌȏÀbǴǮȥȪȋȀȐǨO­

ȏȎȤțǾȄǨǋ

ǋ

� ŤǩȎĿwǳȣǧəɣɩɈȭȬȑĊPȑìƽȩŚǷ
ǻȌǴCîȄǨǬơȕǭǴ%ȢȤ�EȅȌºǱȄǨȃ

ȦǴXĐȅȌºǰǨǋ

ǋ

� əɣɩɈȭȬȏȒ&ħɭşĠɮǴ·ůǨȺɛȋȒȎǯǧ
�°ȒžȎȑǳɴ<$ȑȶɫɨɫɋȌȎȥșǵ

ǢǟǠǜ ȩ¬ǵCǾȎǴȣǧ�)ȩĮȥǻȌǴCîȄǨ

ȃȑ²ǳȣȑDĹ ȋ%ȩŗǱȥǳǧčȞȊǯǷȑ

ǳȩǧçıȏȋǵȄǦǋ

ǋ

� ?$ĨȎ�)ȩƝǾȊǧťŘǳȣȾɍȬțȋǧəɣ
ɩɈȭȬȑ@�ȟǧĶȤǧ�ȍȟȌȑƲȨȤǧqs#

ÿȌȑȺɜɠɍȹɫȾɢɩȎȍǧ¤ǉǧĊP@�ȟ

÷ǩȋȌȊȟYŗȏȎȤțǾȄǨǋ

ǋ

� CȅǾȒǧť¢ȍǰȎȥǳȌ¶ƧȏȎȤțǾȄǴ
ɭŁɮǧ²TǧƻöÄɖɧȸɣɝȑţǽǧşĒȎċȦ

ȋǣơȕǤǣ&ħǤǴǮȇȊǻȃȑəɣɩɈȭȬǨşĥ

»ɪ�$»ǴǴĜțȦǧ�ŃȏȎȥȌǯfǯǳǹȩǧ

ǾȇǳȤǰǹȌȞȣȦțǾȄǨǋ

ǋ

� FȞȊȑYKȋȀǴǧ
¿ȩƑǱȄ@�ȋǧ�}
YŗȏȎȤțǾȄǨǋ

ǋ

� #ÿɭYKŘɮȌǬ�őǭȏŗǱȥǨǬ�ŃǭǬȺɜɠɍ
ȹɫȾɢɩǭȎȍǧÝȞȊȺɫɉȭɎɫȾɢɩȑƸǾǽ

ȩÁǿțǾȄǨǋ

ǋ

� ǣ%ǳȩȀȦȓȀȥȚȍǧȜȪȎǴǲ�ǽȪȏȎȇ
ȊǯǷǤȌǯǰǻȌȩǧȌȣǱȣȦȥÁ»ǴȀǼǯȌº

ǯțǾȄǨțȐȋǵȥȢǰȏMJǾȄǯȌºǯțǾȄǨǋ

ǋ

� ɖɦɃɩǴȌȊȟǲȟǾȧǳȇȄȋȀǨɑɨɫǴ!Ȩ
ȇȊǵȊǧ�;ȌȊȟǯǯèƱȏȎȤțǾȄǨǋ
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１. 講師、事例発表者、コメンテーター等 

○ 発表者・コーディネーター 

長谷部 治 

社会福祉法人神戸市兵庫区社会福祉協議会  

地域支援課長 

○事例発表者 

 戸田 千登美 

公益財団法人長野県長寿社会開発センター  

主任シニア活動推進コーディネーター 

 土坂 のり子 

特定非営利活動法人きょうと NPO センター  

事業コーディネーター 

 

２.  スケジュール 

【時間】 【内容】 

13：30 

 

開会 

 趣旨説明、事例発表者紹介 

講師自己紹介 

13：40 参加者自己紹介タイム 

14：20 セッション１ 

登壇者による語り① 

15：00 セッション２ 

登壇者３人でトーク 

15：20 休憩 

15：30 セッション３ 

参加者同士で意見交換 

16：05 セッション４ 

登壇者による語り② 

16：50 まとめ 

16：55 事務連絡・終了 

 

３. 参加者数・所属内訳 

 参加者  30 人 

〇 社協 19 人 〇 行政 1 人  ○ ＮＰＯ ４人 

○ その他 ６人（福祉施設、財団法人など） 

 

４. ねらい・重点目標 

ボランティア担当をした経験は、その業務を離れた後

にどのようなキャリアに繋がっていくのか、思いめぐらせ

てみたことはあるだろうか。  

その後の仕事や人生にどう影響し、直接担当ではな

い立場になったとしても、どう活かすことができるのか、

ボランティア担当の後に、様々なキャリアを辿った先輩

の語りから考えていく。 

  

５. 分科会の内容 

(１) 参加者自己紹介タイム 

事前に参加者にお願いした「本分科会で聞きたいこと」

をA3用紙に記入いただき、一人ずつ前に出て自己紹介

を交えながら共有した。 

「大事にしていることは？」「これからのキャリアをどう

考えたらいいか？」「総務でコーディネーターのキャリア

がどう活かせるか」など、多様な「聞きたいこと」が挙げ

られた。 

 

 

(２) セッション１「登壇者による語り①」 

参加者から出てきた「聞きたいこと」を踏まえて、３名の

登壇者よりそれぞれのキャリアについてお話いただいた。 

土坂氏は、これまでのキャリアでの経験の中で、「ヒア

リング力」「見立て力」「課題発見力」の３点が今のキャリ

アで活きていると話された。 

戸田氏は、ボランティアセンターは住民に一番近い場

所に位置しているからこそ「出島」のようなもの。長野市

社協のボランティアセンター時代のワンシーンを題材に、

ただ繋ぐことがコーディネーションではなく、人には力が

あり、その人の生き方を応援することが大事にしている

軸だと話された。 

長谷部氏は、「家庭人としての自分・職業人としての自

分・地域人としての自分」の３つを確立されることが大切

だと話された。コーディネーションは新しい人とのつなが

りを追い求めていかないといけない。今関わっていない

人たちといかに出会い、つながりを作れるか、たくさんの

利用者がいることが評価軸にもなると話された。 

 

(３) セッション２「登壇者３人でトーク」 

 セッション１の語りの中で、まだ触れられていない参

A－1 

ボランティアコーディネーションの経験が貫くキャリアとは 

〜“ボラ担”となった経験のその後の活かし方を、先輩の“語り”から考える〜 

参加者自己紹介の様子 
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加者からの「聞きたいこと」について、登壇者３名から

すţての「聞きたいこと」に応えた。 

 

(４) セッション３「参加者同士で意見交換」 

 休憩後、５名Ìqに0れ、Ʀつのグルーƍを作り、「«

ŗいたこと・大事だと思ったこと」をグルーƍで話しEった。

話しEった後、Dグルーƍより発表を行い、��の意見

が出てきた。 

・ヒアリングを�fに行い、その人のƋーƀƇルに目を

Hけることが大切だと�Ōた。 

・今のº�のボランティア¶°を考え、やる«を出しても

らうためにはまずは動Iから。 

・「家庭人・職業人・地域人」が大切。この３つのćをBり

入れ、Ɗランスよくできているかどうかコーディネートしよ

うと思った。 

・社協のボラセンは「出島」。�¨の業務の中で、ボラセ

ンはZ部と接する場所だという意üがなかったので目か

らŶƘコだった。 

・ボランティアコーディネーターの?点は「人が^き」。行

政とか社協だからではなく、どういうĂの人がいるのかを

Äることが大切だと+確ôした。 

・活動Ţのきっかけや思いをアセスメントすることが重é

で、利用者をしっかりと見ることが大切だ。 

・動Iするためには"0に!すことが大切だということ

が{に2さった。 

 

 

 (５) セッション４「登壇者による語り②」 

参加者の意見を踏まえて、+š登壇者の３名よりÑ

えきれていなかった部分や新たに出てきたë点につ

いて話された。 

 

(６) まとめ 

 �記の発表内容をCけ、長谷部氏より�記のような

まとめがあった。 

・社会人になるとボランティアしなくなるJ題について、

Oa中は大aボラセンで、:業後はD地域のボラセン

で登ēをtきÙぐなど、大aのボラセンとD地域のボラ

センが協#でg応することが大切。 

・今も�もコーディネーション力を�って地域課題をì

®しようと地域の方々と一ÛにやっていることはXわら

ない。 

・課題ì®も大切だが、課題�Ęも大切。地域のuみ

を生かすことが|é。 

 

 

６. 参加者のW・A応 

・参加した方と思いや�みを共有したり、講師の経験を交

えて話が聞けてよかった。 

・ボラセンは「出島」で、いつもとĎう方々とÍ£¾に関わ

ることが求められ、新しいøかと繋がるために`Oす

るというîæが>ÿに§った。 

・経験からSった考え方が、他の業務だけでなく人生にも

影響を�えていることがわかった。 

・�/はõわれたり動Iされたりしてやる«がなくても

y々に自発�が生まれてくるという��にÒz。 

・自分の�みを講師にLÑいただき、すっきりした。 

・参加者の�みÂú会のようになってしまい、もうiし経

験や活かし方を聞きたかった。 

・どんな仕事でもボランティアコーディネーターのƏインƆ

を�ってBりÖまれているお話が非pに参考になった。 

 

Ʀ. 担当者のコメント 

 参加者同士でg話をċŌて
いの�みにÑえを出して

いった。部Þや仕事がXわってもボランティアコーディネ

ーターのƏインƆを�ち、地域課題ì®にHけて住民と

一ÛにBりÖんでいくことの重é�を+確ôする分科会

となった。 

 

Ƨ. 分科会担当者 

k本;	（まちとしŉと総EÅÎ所） 

¡³Y¦（�Đ市社会福祉協議会） 

土田��子（b治市社会福祉協議会） 

¬ a（�Đ市社会福祉協議会） 

=多�子（�Đ%å]子大a）

 

対話しながらまとめを行う登壇者の３名 

グループの発表の様子 
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1. 講師、事例発ß者、コメンテーター等 

Ħ 講師・ƀŧŰƌテーター 

池田 [� 

X¿大学人間学ý教z、コミュニティ振Ú学ý教z

学ýĂ 

   

Ĕ.  スケジュール 

 

Į時間į Į内容į 

13Ě30 開会 

 ô�é�、自TÊ
 

13Ě3ė グループワークƚ 

アイスブレイクƕチームビルド

グループワークƛ 

課題の整理と目的の共有+ 

1ĖĚ10 ロールプレイによる事例検討

① 

1ĖĚė0 
n 

1ėĚ00 ミニレクチャー① 

1ėĚ1ė ロールプレイによる事例検討

② 

1ėĚ30 ミニレクチャー② 

16Ě10 グループワーク 

16Ěė0 まとめ 

 

3. 参加者�・pS内ç 

 参加者   3ė 人 

（社協 ĔĖ 人ƙ学校 ３4ƙその他 Ơ4） 

 

Ė. Őらい・þ点目� 

福祉教育、ボランティア学習等、小�学校の体験学習

が学校と福祉現場や社会福祉協議会等で行われている。 

しかし、学校からのV�がいつも「�Z通りのプログラ

ム」だったり、体験だけで終わり、体験の「その先にある�

当に学んでŖしいこと」までªめられない、\げられない

iŘがある。 

子どもたちの「その先」につなげるには、学校との連携

がポイントになると思われる。学校教育では、学校指導要

領の改訂に�い、アクティブラーニングの導�など変+が

あります。そんな状況だからこそ、改めて学校の現状を知

り、êとどのように連携・調整していくことがe要なのか、

考えるe要がある。 

 

 

 

ė. 分科会の内容（スケジュールに¥ってå�） 

(1) グループワークƚ・ƛ 

 īアイスブレイク・自TÊ
 

 ī福祉教育における課題の共有 

  ě課題が私たち目指すべきJ 

 

（Ĕ）ロールプレイによる事例検討① 

ケースƚ 

小学校の先生から福祉教育の依頼 

先生役と社協職員役に分かれて事例検討を行った。 

 

ケースƛ 

�学校の先生から福祉教育の依頼 

先生役と�æコーディネーター役に分かれて事例検討を 

行った。 

 

(Ĕ)ミニレクチャー① 

池田先生が関わったY成 ĔĖ ZÝ>½社協調�報6か

ら、学校が福祉教育の課題と思っていることは、地域連携

では「協力者の情報がŖしい」「r合せの時間が�しい」

「ðÀ等のóāがŖしい」との声があった。 

一方、子どもたちは人の役にÆちたいと思っている&合

はơ&。この�Lは�から変わらず、今もこの�LをÎ持

している。しかし、1ė  �«の子どもたちはM°を感じて

いることがîE:と¡べて多かった。 

講義�dの学習と体験学習のûいは、z�は学œのů

ールが決まっているが、体験学習は多�で�別的な学œ

がある。また、先生と子どもの関係についても、z�は、

�X生活における人間関係とは·なるが、体験学習は一

Ûの人間関係に学œがある。 

 そのため、教科と·なる体験学習が多�な人Īとの関

わりを持ち、学œあう関係ŉくりをコーディネートすることが

þ要。 

ƢƘƛ 

体験では終わらせないƔ情­の福祉教育・ボランティア学習 

学œのl義と方§と学校現場の今を知って、コーディネーターの�lをqに�れようƔ  
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（3）ロールプレイによる事例検討② 

ケース３  

特別支援学校の先生から地域貢献の依頼 

特別支援学校の先生役とコーディネーター役に分かれて、

事例検討を行った。 

 

ケース４  

小学校の先生から「思いやり」を育成について相談 

先生役とコーディネーター役に分かれて事例検討を行っ

た。 

 

（４）ミニレクチャー② 

 福祉教育が行われるのは、総合的な学習の時間を活

用されることが多い。この時間は課題を解決し、生き方を

考えていく、生きる力を身につけることが目的である。 

教育の目的をおさえ、教育現場のニーズを捉える。コー

ディネーターからのアプローチで先生（学校）と連携し、一

緒に作り上げることがþ要。 

 

(５) グループワーク 

 課題改善のために、私たちコーディネーターがどのよう

にアプローチするか。10 グループで話し合い、その後、参

加者全員で共有した。 

 

① 共有・つながり 

② 引き出しの多さ、当事者の声、ビジョン、対話 

③ 一緒に作り上げる、引き出しを多く持つ、先生と出

会う 

④ こちらが絶対にゆずらないこと、学校が好む根拠 

メニュー開発 

⑤ 一緒に考える、振り返り、楽しむ♪ 

⑥ 主体性、周知、付加価値、成り行き 

⑦ ボランティア「で」学ぶ、思い・想いのズレを整える 

生徒と先生が一緒に学べる・楽しめる 

⑧ 子どもが大人に教えてくれる福祉教育、先生と考え

るボランティア、ハードルは高いけど、教育情勢を

知る。 

⑨ 主体性 

⑩ コチラから動きましょう、学校のことを知りましょう 

社協のこと、センターのことを知ってもらいましょう 

(６) まとめ 

 学校はアクティブラーニングや特別な教科道徳等、学習

指導要領の改訂は地域の情報を先生方も求める時期。こ

の時こそ、学校との距離を縮めるチャンス。福祉教育をĀ

的な需要と供給の調整ではなく、学校（先生）との教育的

価値の共有と人間関係の調整がþ要となる。    

そのためには、学校と福祉現場・社会福祉協議会それぞ

れがお互いを知ることが第一歩となる。学校からの福祉教

育の依頼を待つのではく、私たちが学校に出向き、福祉

教育のプログラムの提案、共同開発等のアプローチが大

切である。 

 

6. 参加者の声・反応 

・ 事例がコアな内容で、どう対応するか、考えさせられ 

た。 

・ ロールプレイを通じて、視点を学ぶことが出来た。 

・ 自分が置かれている状況を受け止め、しっかり考える 

機会となった。 

・ 他の社協職員が抱えている課題を共有することが出 

来てよかった。 

・ ロールプレイを通じて、社協さんの大変さを体感出来 

てよかった。 

・ 学校の、コーディネーターの思いを感じ取れ、コーディ 

ネーターのポイントを知れた。 

・ 一方的な講義でなく、参加型であったのが、より講師 

の伝えようとしていることが理解出来た。今後につなが 

るパワーをもらえた。 

 

7. 担当者のコメント 

  福祉教育は体験だけで終わってしまい、何とかしたいと

思っておられる参加者の皆さんと課題や今後のアプロー

チについて共有することが出来た。 

受け身にならず、学校との関係性は待っていても、変わ

らない。私たちが学校を知り、福祉教育のプログラムを提

案できる関係性を作り、学校と一緒に福祉教育を作り上げ、

今後のアプローチを学べた分科会であった。 

 

分科会担当者 

池田 英郎（塔南の園児童館） 

奥ÿ 佑樹（大津市社会福祉協議会） 
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ǹȔǯȔǈƚÂ ŷ [��ǇĘęöJ9ƚǎƺ
ƜǇƾǄƪ

Ǘǜ�ŃƶǘưǂƪŚİǁƤǘƛű

æǅƚǪǸǞǅǂƽǀǈƚǫǡǹȌǳǟǽǳǟȖÓ��Ę¤

ǍǇ�ŃȓĪ;ȗǂĴǛǙǘƚ��şǇƾǄƪǗƪÃ:ǁ

Ƥǘƛ ǂƴǀƚėÅǇľǏĢƩƷȂȌȒǳǟǞƪ«ƯǖǙƚ

ǪǸǞĦŋǍǇ�éöȓŋ�öȓļýÒĥ:Éǈ>ŀƚM

 

ȜȘșű

ǪǸǞǇ�ǜ;ƩƷȕű

űȠƑǪǸǞƪȂȌȒǳǟǞǜǈƵǑǘȚ+ǗNƒǂƑ`bǇß;ǍƾǄƪǘȚ2NƒǜĠƧǘȠű
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Ʈ£ǁƤǘsǃǒȓ#ŅġȓµģWǍǇµĤö:ÉǒıŎ

ǎǙǘƛưǇǕƦǅƚƞ�ºǕƴƓĦ3ǇƺǑƚù£ǇƺǑƚ

`bǇƺǑƟǇȂȌȒǳǟǞǨȔǴǟǹȔǪȋȒƪŚİǁƤ

ǘƛű

ŲŸųű	 fUƕű

IîÖǕǗƚâņúȏǠǤǴǟǞmvǇß;ǜ��ǇŒǗ

fUƴƺƛâņúȏǠǤǴǟǞmvǁǈƚůŰġƪ¹ƴƥ

ýŃƚµŬǂ¥īǜŋǅƾƮƚ`bǇ©ƥ£ǂƴǀß;ǁ

ƫǘǕƦ²°ƶǘƺǑǅŞĹƲǙƺǪǸǞmvǁƤǘƛv

ğǇ0}ǈƚ,vëƪvǌƞ�%ł�Ȗł�ȓvÊĪ	ȓ

`bß;�ŮvğȓĿŪvğȗƟǂǥȌǬH�ǁvǌƞŕ§

ł�Ȗ^ħvĄȓţħvĄȓǊǛưêhvĄȓ`b¸@v

ĄȓAŏÙ¸@vĄȓ'�ƿƬǗvĄȗƟƪƤǗƚĎ ŹŻŶ RǇ

ǪǸǞƪvǝǁƥǘƛű

ƸǇ�ƚ�»ÖǕǗȏǠǤǴǟǞmvǇEÎëƪ7Ĺƴƺ

ƃƅƄƑƉƄƆƁƇƄƁű ƌƊƏƐƍƎƋƒǇß;ǅƾƥǀƚ��ǇŒǗfU

ƴƺƛƑƉƄƆƁƇƄƁű ƌƊƏƐƍƎƋƒǁǈƚsǃǒȓĦåȓůŰġǍǇ

²°ǜĪƽǀƥǘƛsǃǒǅ~ƴǀǈƚsǃǒūeǅƨƮǘ

sǃǒƺƼǂǇǋǙƤƥǓūÆ²°ǄǃǜĪƽǀƥǘƛĦ

åǅ~ƴǀǈƚúć-^Ǉ
NÌËBbǇêh·(Ǔƚ

ş�Æĉǜ�ƽƺÄ�ǥȌǾǵµ{Ǉz»ǄǃǜĪƽǀƥ

ǘƛůŰġǅ~ƴǀǈƚmÞ���`BǇuçůŰġ²

°ǜÍĶƴƺƪw¾Ǆ²°ǈŐ:ÉǅǄǘǂǇïƴ2ƪƤ

ǗºÜǜÑĒ�ƛű

ű

ŲŹųű	 fUƖű

ŭgÖǕǗƚĦŋƪ`bǁß;ƴǀƥǘ	 ǜ��ǇŒ

ǗfUƴƺƛŭgÖƪȂȌȒǳǟǞǜpǑǘƫƽƩƮǅǄƽ

ƺǇǈƚ�g¢ƿƬǗǂëƫƪƥƿƬǗȓ`bǍǇ üȓ
ǂ

Ǉ2�ƥǇŹƾƪƤƽƺƛ�Ř��ıBǁĪǛǙǀƥǘB

×��ǇǎƼƿƬǗǜ®Ŕƶǘƞ�ıǜƲƩǄǅƳƽƬǉǖ

ǝƟǅJ9ƴƚƸưǁ`bǇšãȄǲȀƿƬǗǓůŰġǇƺ

ǑǇƨǁƩƮȁȒǱǇĹĜß;ĉǜĪƽǀƥǘƛű

ƸǇ�ƚPîÖǕǗƚůŰġǇƺǑǇƨǁƩƮȁȒǱĹ

ĜǇß;ǅƾƥǀƚ��ǇŒǗfUƴƺƛůŰġƪĦćƴ

ƺëßǜĘęƴǀƥƬƺǑǅǈƚw�ƴǀk2ǁƫǘǎƼƿ

ƬǗƪ�İƛƸǇƺǑǅƚǎƼǇ�ǅȁȒǱǜĜƫƚő�ǁ

�¡ƴǄƪǖk2ǁƫǘǕƦǄ²°ǜĪƽǀƥǘƛƸưǁǈƚ

`bǇůŰġƪß;ǅF8ƴǀƥǘƛƺƻƚƫƽƩƮǈ`

*ǇůŰġǁǈǄƬƚ�Ǉ`bǇůŰġǁƤƽƺƛƸƦƴƺ

ƑňhǎƼƿƬǗƒǅJ9ƶǘůŰġƪƚß;ǇƫƽƩƮǜ

ƾƬǗƚƸƴǀ`*ǇƸǙǎǁǎƼƿƬǗǅĚǇ�ǄƩƽƺ

ůŰġǅß;ǜ�ƯǀƥƬưǂǅěƪƽǀƥǘƛű

ű

ű Ųźųű ǦȎȔȀȑȔǥű

ƕĦŋǇR5ƚƖ¢�ƚƗǪǸǞǂǇŠǛǗƚƘǪǸǞǂ

ŠǛǘƦƧǁǇĿŪǅƾƥǀƚƀź íĐǅÁƫ2ƴƚǦȎȔ

Ȁ0ǁõĭƶǘƛƸǇ�ƚƘǪǸǞǂŠǛǘƦƧǁǇĿŪ

ǅƾƥǀƚǦȎȔȀ0ǁÍĶƛƸǇÍĶĖÉǜŊǎƧǀƚ

ưǙƩǖĦŋǁLǗĕǝǁǏǕƦǂ�ƽƺưǂǜƚƀźíĐǇ

Įǅķ+ƛǦȎȔȀÕǅ,�ǅõĭƛű

��ǈƚJ9ġƩǖ2ƲǙƺ�Ǆ�ıƛű

ȓß;ǅJ9ƶǘð�ǪǸǞƪ�Ǆƥű

ű Ɣ�ŝýŃȖƁƈ ǄǃȗǜȏǥǱȉȔƴǀǒǖƦű

ȓß;ǇōǑÀƪŧƴƥű

ű Ɣ�Ǉ\�ĉǂF8ƴǀưǙǎǁǇß;ǜ·éƶǘű

ȓß;ǍǇǺȔǶȎƪůƥű

ű ƔØŌǅJ9ǁƫǘȀȐǦȌȆǜá(ƶǘű

ŲŻųű ǎǂǑű

ű`bĿŪǜĳÚƶǘƺǑǅǈƚǪǸǞƪ`bß;ǜ©ƽ

ǀƥƬ�İƪƤǗƚǪǸǞƪ`bß;ǜ©ƦǂmƫǄƼƩǖ

ǅǄǘƛƸǇ`bß;ǜ"ƶƺǑǅƚȏǠǤǴǟǞmvǇ	

 ǈƚƞǪǸǞĦŋƪvǊƚƸǙǜµƧǘ�ĕǏƟƪÃ:ǁ

ƤǘưǂǜĀƴǀƥǘƛJ9ġǇ�ıǅƤƽƺƚð�ǇLǗ

ŎǏǂƥƦĲäƩǖǒƚƸƦƴƺ�ĕǏǇßíǓǪȎǻȔ


ÆǮȒǯȔǂǇœ±ǜÍĶƶǘǇǒÃ:ƛǎƺƚƨǁƩ

ƮȁȒǱǇ	 ǈƚǎƼǉǁǇìxv×Ǉœ±ƪƚß;ǅ

�ƪǗǜëǝǁƥǘưǂǜĀƴǀƥǘƛǨȔǴǟǹȔǯȔǈ

`bĿŪǅŠƶǘǞȒǳǷǜ��ƬǑƭǖƴƚƸǙǖǜÃÒ

öǅěƥǁƥƬưǂƚǎƺ�Ô�ƥǀŠ!ġǅ�ƷǀǏǘ

ưǂǒŚİǁƤǘƛű

ű

żŴűJ9ġǇjȓK�ű

ȓȏǠǤǴǟǞmvǇ	 Ʃǖƚëàvğƪ+NǂǄǗƚű

`bß;ƪ2NǂǄƽǀƥǘ�ĕǏǜéĳǁƫƺƛű

ȓƨǁƩƮȁȒǱǇ	 Ʃǖƚƞ$ũŠ!ǜČƬƚƾǄƪǘ

ƺǑǇêhƿƬǗƟǂƚǾǲǵȑȔǥƪŚİǁƤǘưǂǜvǝ

ƻƛű

ȓǦȎȔȀȑȔǥǁQƵǕƦǄĿŪǜ¨ƧǀƥǘǨȔǴǟű

ǹȔǯȔǂ�ǏǓ�ƥǜ.Ãǁƫƺƛű

ȓǦȎȔȀȑȔǥǇÀşř3ƪþƩƽƺƛű Ǆǃű

ű

ŽŴű©�ġǇǨȇȒǵű

ű ű`bĿŪǅLǗĕǝǁƥǘǪǸǞǇ;ÒǓȈǱȁȔǪ

ȋȒƚƸƴǀß;ƪƦǎƬƥƬƺǑǇąĸǈ�ƻǚƦƩț

ǂƥƦèøǄ�ƥƪƚ�3Ą��òǇƫƽƩƮǇ�ƾǁ

ƤƽƺƛlÏǄł�ȓ	 fUġǇĻǇ�ǅǈƚƸǙǖ

ǇǼȒǵƪlƬTǎǙǀƥƺƛǎƺƚJ9ġQiǁƚƸǙ

ǖǇǼȒǵǜďĳƫƚǪǸǞǇ�ǜ;ƩƶąĸǜĠƧǘư

ǂǁƚJ9ġĦŋǇ¹ƺǄØƿƫǜ�ƫ2ƷƺǕƦǅ�

Ʀƛű

ű

3Ą�©�ġű

Ĉ�űV�Ȗ�Ř�êh#,ß;®ŔF�ȗű

PîűŤûȖ�Ř�êh#,ß;®ŔF�ȗű
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Ŭ

ŲůŬĳ|Ɛ��óğĔƐǤȅȐǰȒǬȒĂŬ

ƏŬĳ|Ŭ

ÇŬCŢŬ

PTƫƼǌƻƢƻƽǀ8ñǩȐǬȒŬ

ȁǧǼǬȌǘȒǲǱǙȍǠǬȒŬ

ƏŬǤȅȐǰȒǬȒŬ

�ĞŬŪègŬ

īkäkŠO,Ü2Û�¹ÃȂȊȐǰǙǘǤȒǱǙǶȒǬȒŬ

9�Ŭ è�ȑ�3uŬ

ƏŬǡȊǽǙǯǠȍǤȒǭȒŬ

xÃŬ��Ŭ

äkŠO,Ü2Û�[ƻƷƽƤǐȊȂŬſƂƁžƆƃŬƄƀŬ

ǽǗǥȋǰȒǥȉȐǡȊǽǙǯǞȒŬ

Ŭ

ā%ŬŧĐŬ

äkŠO,Ü2Û��ŌgƼǌǩȐǬȒŬè�őŬ

Ŭ

ųůŬ ŬǧǢǦȈȒȌŬ

Ɯ½œƝŬ Ɯ%oƝŬ

ŲŴźŴűŬ Œ�Ŭ ĹºĬ¼ƐĘzĈ
Ŭ

ŲŵźűűŬ ��ȏȒǠȓȂȊȐǰǙǘ�ŨȔŬ

ŬƅïŕǀǾȍǪȐǲǕƷƧǑŬ

ŲŵźŶűŬ ��Ŭ

ŲŶźűűŬ ĳĒŬ

Ŭ 8ñ·ħƻWYǕƷƽƪǑȂȊȐǰǙǘ

ǀAė�Ŭ

ŲŷźűŶŬ ��Ŭ

ŲŷźŲŶŬ �Ģ
¬Ŭ

Ŭ

ŴůŬ:1Ĕ²ȑ�w%ĨŬ
Ŭ:1ĔŬ Ȗȗ�Ŭ Ŭ ƓïŕŬ Ș�Ŭ Ŭ
Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ ƓȝȟȞŬ ȗ�Ŭ
Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ɠ�œ¯­ÎŔŬ ų�Ŭ
Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ Ŭ ƏƲǀ�Ŭ Ș�Ŭ

Ŭ

ŵůŬƿǏƟȑōâöÊŬ
ƫǀ(ý�ƺǁƐƘPTƫƼǌƻƢƻƽǀ8ñǩȐǬȒƙ
ħĀƣǏǘȒǲǤȒǱǙǶȒǬȒƻƭƹŔǔǑĳ|ƤƐï
ŕƺǀȂȊȐǰǙǘǤȒǱǙǶȒǥȉȐǀlļǕĈ
ƑŬ Ŭ
ÉƒƽǾȎǦǜǠǲǕŃƮƹ8ñƻWYǀņ®ǕŇǋƹ
ƥƳ��ǍƐǘȒǲǀAė�ƐDŕǀè�ƐǤȒǱǙǶȒǲ
ǀƞǐ¶ƣǏiǅƫƻǕåƟƻƭƳƑŬ

�ÅǀïŕȂȊȐǰǙǘƻ)ǐ@Ǖ_ơƹǉǑƫƻƺƐ8

ñƻWYǕƷƽƨµƳƽ��0ŅǕËćƯǑƑŬ

Ŭ

Ŭ

Ŭ

ŶůŬ(ý�ǀ%oŬ

ŭŲŮŬĹºĬ¼ƐĘzĈ
Ŭ

:1Ĕǀ��ôƽƣƣǔǐǕ�ƭƐj�ȑj#ǀ[ƺ

iǄƞƠƳǋƾƐƫǀ[ƾƢƩǑȌȒȌǕûīƑŬ

ĘzĈ
ƺǁƐŻŴǀĆƾŬ

Ƌ E.ȓHǂǒƳƟE.ƐǵǯǠǶȒȄȔŬ
ƌ �wŬ
ƍ (ý�ǆǀÂ�Ŭ Ŭ
Ǝ ƢǧǧȅǀđGƭƟǌǀŬ Ŭ Ǖ¿ƥ'ƭƹĈ
ƭƳƑŬ

Ƙ(ý�ǆǀÂ�ƙǕ$ÁƯǑƫƻƺƐ:1ǀ�ĴƸƩ

ǕSǐƐ�ºǀ&ûīǍƐ:1Ĕǀàĺ�ǕũǋǑ%o

ǀ�į³ƾÜƣƭƳƑƘHǂǒƳƟE.ƙǍƘƢǧǧȅǀđ

GƭƟǌǀƙǕ©ǊƫƻƺƐƢ	Ɵǀ�ƻƽǐǕ�ƮƐĪƭ

ǍƯƟśRÖƸƧǐǕåƶƳƑŬ

Ŭ

ŭųŮŬ��ȏȒǠȓȂȊȐǰ Ǚǘ�Ũ ȔƅïŕǀǾȍǪȐǲǕƷƧǑŬ

Ŭ ĳ|Ƥ53ƯǑƘPTƫƼǌƻƢƻƽǀ8ñǩȐǬȒƙƺ

lŗƾ�ǔǒǑƐȀǯǲȂǲȌǟȇǯǾȓ�ÄȔǕ,ëƭƳ

~gXȃǡǶǯǲǕ-�ƭƳƑ�ūǍĊŨǕLǔưù½

œƺÖľƾ?ǐĉǊƫƻƤ'ÅǑƑŬ

 �ÈǕ?ǐ"ǒǑèìƻƭƹƐŬ

ȑřİƤêǈǒƐƠƵƻƩǍƯƟŬ

ȑ�`ƽ�šǀóĢƾƷƽƤǑŬ

ȑ�JƾƐƲǀ�ǀ��ƤçǒǑŬ ƽƼƤ¨ƪǏǒƳŬ

ȜȕȘŬ

8ñ·ħƻWYǕƷƽƪǑȂȊȐǰǙǘǀAė�Ŭ

ȁǧǼǬȌǘȒǲǀÀ.čƣǏŬ
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Ŭ ïŕ%ǁěGƤ¡ơǏǒƹƟǑƳǋƐǞȊǽȌƽǾȍǪ

ȐǲƤNǂǒǑƫƻƐǾȍǪȐǲƾ ¿ƥǀȅǯǩȒǦǕß

ơǑƫƻƤĈ
ƬǒƳƑŬ

'Å�ƤƶƳ�JǁǃƻƷƻƭƹDƮǌǀƤƽƟƳǋƐ

ƘM�ƙƘĚƭ�ƭƙƻƟƠ��+´Ƥ�ĀƭƽƟƑƫǒǁǘ

Ȓǲǀä�ǕǎƧğƭƹƢǐƐƘDƮLƟƾǌƐÉƒƽăơ

ƤƞǑƙƘ��ǃƻǐƤqōƬǒǑǇƥhVƺƞǑƙƻƟƠ

ȂȊȐǰǙǘǤȒǱǙǶȒǲǀZÃe4ƾǌŃưǑƑŬ

Ŭ

ŭŴŮŬĳĒŬ

ƔġąƕŬ

Ŭ PTƫƼǌƻƢƻƽǀ8ñǩȐǬȒȓ��ƐÃŕȔǁƐ¹

Ãƺ*ǋƹǘȒǲǕ#šôƾr"ƭƐ`]Ǎ%ĠƽƼǀ

ǸȒǳ;ǄǫǽǲƺƞǑŒŕ�ǀňëǍ8ñÈ3Ǖ¯ơ

ǑǥǧǰȄƽƼ#ƹƾǘȒǲƾǎǑĮŤĤØǕĩǉƹƟǑƑ

ǘȒǲƾǁM�ǍÑĒƤãƟƣǏƫƲƐ8ñǍÙñƤÀ

 !ƬǒǑïŕƾƻƶƹƐ?ǐ"ǒƹƟƧ�GƤƞǑƻē

ơǑƑƭƣƭƐƟƣƾ?ǐ"ǒǑǀƣƐ?ǐ"ǒƳċÆ�

ƤĥơǑǀƣƾƷƟƹǁƐŒŕƣǏș�öǕłơǑçVǌ

Ëć�ƺƞǑƑŬ

Ŭ ȁǧǼǬȌǘȒǲǁƘĠŦƙƘĹGôƙƘòƭǀƳǋǀǌǀƙ

ƻªơǏǒǑƤƐÃŕƺǁƘpĪǕŃƮƹƐ�ĔƐ8ñǧǬ

ǯǽ<¶ǀƐĢơƽƟ�ƟȓťV6ƭƹƟƽƟǵȒǨȔǕ�

ƾƞǏǔƭƐé\ǀ°MǍĮŤĤØƾęǑĄ@ǀóĢƾ

ƷƽƪǑƇŉþƲǀǌǀƈǕǘȒǲƻkĒƭƹƟǑƑƙŬ

ƔȁǧǼǬȌǘȒǲǀ��ƕŬ Ŭ

Ŭ PTƫƼǌƻƢƻƽǀ8ñǩȐǬȒƺ?ǐĉǈǒƳaƧǀ

ǾȎǦǜǠǲǀ�ƣǏ Ź �ƻƐƲǀè�Ǎ�ÆƾƷƟƹĈ


ƑäƾȂȊȐǰǙǘǤȒǱǙǶȒǲƻǀŔņƤÞƟ�� Ŵ

âǕĦĿƯǑƑŬ

Ƌ `]ǁ·ħǀĵ�Ŭ
ĮŤȚïŕǀÌfôƐfUôǚȅȒǦǕ_ơƳƟƑŬ

ƊǥȐȂȌƾƽǑƘbƥƽÍƙǀĝǕǸȒǲ�ǀȆǮȒ

ǽƺğçƑȆǮȒǽǁƳƧƬǖǀgƼǌȓ"ŕ�ǀgƼ

ǌƳƵȠ·yÈĔǀn¸ƽƼȔǀ Ǖ�ǐƹ��ƪƳƑŬ

ƌ ǢǘƯǑ�ǀǢǘǕǘȒǲƺŬ
ĮŤȚ8ñĔǀ±7�Ƒŋ¸ƾ^ǕƣƩǏǒƽƟƑŬ

ƊŜjmFŀǀŃĻƾƐƘüǐƙǕŁǋƹƉƯǇƹǀ

ĕKƤǘȒǰǙǧǲƻƻǌƾşƟĜǕ«ƥƐ�éƯǑI

ǕğçƑb)ƽn¸ǕdƶƳ�ǌƐȓȂȊȐǰǙǘƻƭ
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１．講師、事例発表者、コメンテーター等 

○ ファシリテーター 

早瀬 昇  

社会福祉法人大阪ボランティア協会 常務理事 

JVCA 副代表理事 

 

２．スケジュール 

【時間】 【内容】 

13：30 開会 

 趣旨説明、講師自己紹介 

13：40 班ごとに自己紹介 

13：50 「東京オリンピック・パラリンピ

ックボランティア」の概要につ

いて説明 

14：15 ワークショップ 

① オリパラＶの募集で「学び

たいところ」「違和感があ

るところ」を整理し、発表 

15：05 ミニ講義 

15：15 休憩 

15：30 ワークショップ 

② コーディネーターとして大

事にしたいことを書きだす 

（個人ワーク） 

③ 班で共有し、５か条にまと

め、発表 

16：40 まとめ 

17:00 ５か条を決定 

 

３．参加者数・所属内訳 

 参加者   29 人 

〇 社協  ５人 

〇 行政  １人 

○ ＮＰＯ  ６人 

○ その他  17 人（大学関係、生活協同組合等） 

 

４．ねらい・重点目標 

多くの人々が応援し、成功させたいと願っているはずの

「東京オリンピック・パラリンピック」。 しかし、各所様々な

批判が噴出したり、「やりがい搾取」や「ブラックボランティ

ア」という造語が出来たりしている。どうしてこのようなこと

が起こるのか？ オリンピック・パラリンピックを批判するの

ではなく、学ぶべきところ、違和感があるところを改めて整 

 

理しながら、私達コーディネーターが、今、改めてボランテ

ィアの意味を再考し、ボランティアコーディネーターとしての

自分自身のあり方を考える。 

 

５．分科会の内容 

（１）講義 

  オリパラボランティアの募集状況と募集要項について

概略を説明したあと、募集に用いられたチラシや動画な

どを見ながら、広報方法についても説明した。 

 

（２）ワークショップⅠ 

オリパラボランティアの募集について、「良い・見習い

たい」と思う点や「違和感」を書きだしてグループ内で討

議し、A3 の用紙に書き出してグループ毎に発表し、全体

で共有した。良い点として「巧みなストーリー作りが出来

ている」「広報が上手」等、広報に注目する意見が多くあ

り、違和感としては、「専門性が求め過ぎられているもの

がある」「運営側の顔が見えない」「参加のハードルが高

い（Web でしか申し込めない）」「リスクが説明されていな

い」等、募集要項からは読み取るのが困難であったり、

応募の際に戸惑ったりする点が挙げられた。それぞれの

班から出た意見は壁面に貼りだした。 

 

（３）ミニ講義 

 ・スポーツボランティアは非常に参加がしやすいといった

もの（応援・受付等）から、専門性の高いもの（医療・通

訳等）、競技経験が必要とされるもの（審判・伴走等）ま

である。 

 ・自発性ならではの特徴として、それぞれの個性を活か

すことが出来る。一人ひとりに応じて活動できるから温

かい。何かトラブルが起こっても、その状況から逃げず

に誠実に事態と向き合う姿勢になることで、トラブル拡

Ａ－8 

ボランティアは「やりがい搾取」？ 手配師ではないコーディネーターを目指して！！ 

～オリパラボランティアを通じて日常のコーディネーションを検証します～ 
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大の�Ëとなる。 

 ・「ボランティア同aのトラブルはない。ƾしろ、đPとボ

ランティアの間にトラブルは起こる」�#者スタッフのボ

ランティアƺの関ǉり方、態�がトラブルを きやすい。 

 ・オリパラボランティアが�Ėな理êとして、オリパラのė

IはŤ7ñだƜど、オリパラhP会にƍ0用されたくな

いƎという思いがあるからではないか。 

 ・źżŻ は参加の受Ɯôなのに、受Ɯôになれていない。 

 ・ここでのQŞ意ıは、オリパラボランティアにŕったこと

ではなく、Ûp時のボランティアなど、他のボランティア

と共通する点はたくさǋある。 

 

（４）ワークショップƂ 

 ①「コーディネーターとして大事にしたいこと」を個人ワー

クで書き出す。 

 ②班内でその思いを共有し、「私達がコーディネーターと

して大事にしたいこと」を５か条にまとめて班ごとに発

表する。 

 ③それぞれの班の５か条を��に貼りだし、全Pに�ú

してもらい、Ċ½を発表。上�５つが�Ħの通り。 

  ・１�：ÏになるからそのÏになっƪǁう関係ƭくり 

  ・１�：ボランティアがÃしƾには、コーディネーターが

Ãしƾ 

・３�：ā顔のăWで活動する 

   ・４�：ǦリとȎ
Ȕȕ

jと休憩と 

・5 �：自ê�があるからボランティア（コース«理では

なく、ǨǏǒング！） 

Ũ５ũ まとめ 

  ・ ボランティアコーディネーターの多くは、大ĠÇなコー

ディネーションに関ǉることはないと思っているかもし

れない。しかし、自ÞÛpが多発しているäX、大Ġ

Çなコーディネーションに関ǉるHē性はòÝではな

い。阪ù・Öĺ大řÛの際のボランティアコーディネ

ーションを例に、大Ûp時のボランティアコーディネー

ションに大事なことは「自発性に·�し、自発性を高

めるための$きかƜ」である。B3の「ボランティアの

事4ðŎ1はとらない」「ボランティアの受付の人数

1ŕはしない」「活動内容はボランティア自身がŇぶ」

「ƕĔþてし過ぎない」「sĴや活動内容をŕ定しな

い」「専門コーディネーターが個/に�ŝを受ƜËめ

る」「ボランティアと�ŝ者D方のþ]やĤい分をo

ģñに受ƜËめる」「ĝÛYの�Ė状況を見ながら

常に活動内容を検討する」こと等を説明した。 

  ・自分の活動の意味が分かると、�体性・自発性がR

起され、個性を活かした6造がī発される。あるYZ

の高ť者大学¾では、学生のòさǋがYZのę,り

活動をする際、d来Áàについての事4学習をする

と、�Þ、学生さǋの活動意Êが高まるそうだ。Aな

る「ę,り」ではなく、Éの�代に、YZの「¹来の自

Þ」をÌすことにつながるのだというæ^QŞにまで

ġōが広がるからである。 

・「自�性」を高めるには、自らŇ�・�画できることが

参加�Łのŏ。�4開#した JVCC 京Ŋ大会の際に

は、会]¿内の学生ボランティア達が6意xgした

¿内がu開された。 

  ・�から「意Ê」がØいてくる３つのŏは、①「自�性」を

高めること。「šになるより指し手になる」が大事。②

「ß達」できる状況を作り出すこと。困難を%¶し、うま

く成しłげられるようになり、活動を通じて一óƾƜた

感Ģ、¬たな出会いが�られる状況を作り出す。③

大きな「目ñ」につながれるæ^を作ること。 社会ñ

に意味のある活動を、より自分らしく、自分の�みを

活かして行動できていると実感できる。 

 

６．参加者のb・E応 

・オリパラボランティアにsして�いていたǴǵǴǵを整理

することが出来た。違和感・�りを何にsして¢っている

のか、また、良いなと思っているŉ分もあると整理したう

えで、自分のアクションにĚとし込ǋでいくことで、とても

ストンとĄ�出来ました。 

・大cǐǒǗǏティングな内容でした。講師のƕĪだƜで

なく、グループワーク、参加者からも2Ùをもらいました。 

・ボランティアコーディネートの[¹を学べました。ボランテ

ィアにsする�面性のÎļはĄ�。意ı、感性、思�の

違う人とどうつなƛのか、かなり大きな
事だと思う。 

 

Ȋ． ��者のコメント 

 オリパラボランティアに感じる違和感。これは一体何？が

出発点でした。これをそのままにしたり、ňƜてみたりせず、

öっすƛに向き合った時間はとてもĵ重な時間でした。こ

のǪッグǏǯントを通じて、-めてボランティアに出会う人

はたくさǋいる。だからこそ、オリパラボランティアから学ぶ

べき点は学びながら、コーディネーターとしてB点にþƪ

�り、「ボランティアとどう向き合うのか」を改めて考え、�

間たƪとその�いを共有・整理することは、明日からの私

達のコーディネーションにつながっていくと手ごたえを感じ

ている。今UのタǏトルにもあるように私達は「やりがい搾

取の手配師」ではなく、やりがいやĒ定感を!_させてい

くボランティアコーディネーターなのだから。 

 

8Ū分科会��者 

 早瀬 昇（社会福祉法人 大阪ボランティア協会 常務理

事ūJVCA 副代表理事） 

Āéąk（Ŧĳ大学ボランティア・źżŻ 活動Ǜンター） 

Èĩ<代（社会福祉法人 高w{社会福祉協議会） 

À¸Čċ（社会福祉法人 大阪ボランティア協会） 
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1. 講師、事例発表者、コメンテーター等 

○ 講師 

小原宗一 

認定特定非営利活動法人  

日本ボランティアコーディネーター協会 副代表理事 

 

2.  スケジュール 

 

3. 参加者数・所属内訳 

 参加者 １４人 

〇社協 １人 ○ＮＰＯ ２人 ○施設 3 人 ○その他 ８ 人 

 

4. ねらい・重点目標 

ボランティアを受け入れるにあたって、施設・団体や担

当者が理解しておくべき基本的な考え方について学ぶ。 

ボランティア受け入れの手法や手順であるボランティア

マネジメントの概要について理解する。 

 

5. 分科会の内容（スケジュールに沿って記入） 

(1) アイスブレーク 

 ボランティアを色で表わす「イメージ合わせゲーム」を

行う。同じ色の人を見つけてグループをつくり、そのグ

ループ内で自己紹介。 

 

(2)講義 

ボランティアの起源、ボランティアの意味、ボランティア

マネジメントについて学んだ。 ボランティアマネジメントと

は、「ボランティアがその持ち味を発揮して、組織の中で

いきいきと活動することができ、結果として組織の目標達

成に寄与し組織の可能性を広げる存在となる事ができる

ようボランティアと協働する手法である。 

 

(3) ワークショップ 

  ブレインストーミング形式で行った。 

 ①と②をグループワークで用紙の左と右に書き出し、 

 その後、壁に貼り全員で共有した。このワークショッ

プを行なう事により、施設・団体側と活動希望者に

ギャップがあることが浮き彫りとなった。 

 

（４）まとめ 

   スーザンエリスが常々言っていた言葉「なぜボランテ

ィアか」「どうしてボランティアが必要なのか」この問に

対する答えを求めることを大きなテーマとし、学び合っ

た。ボランティアを必要とするニーズとボランティアをし

たい人のニーズは一般的にギャップがある事が多い。

このギャップを埋め、調整するための様々な取り組み

をする事が、施設・団体のボランティアコーディネータ

ーの役割である。 

 

6. 参加者の声・反応 

   ・原点に帰ろうと思い参加しました。コーディネートとは

何かをもう一度考える良い機会となりました。 

   ・基礎を学び、人との繋がりが持てました。 

   ・ボランティアとは？なぜボランティアが必要なのか？ 

    深く考え学ぶことができました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 担当者のコメント 

  ボランティアをする理由は、年代によって異なる。ニー

ズのギャップを埋めるだけでなく、一人ひとりの思いに寄

り添ったコーディネートが必要である。施設・団体のボラ

ンティアコーディネートの基本と役割を再確認できた。 

 

分科会担当者 

清水由子(岐阜市生涯学習センター/日本ボランティア 

コーディネーター協会) 

【時間】 【内容】 

13:30 開会 

 趣旨説明、アイスブレーク 

14:40 講義 

15：15 ワークショップ（5～6 名×3G） 

 ①なぜ施設や非営利組では 

ボランティアが必要なのか 

②人はなぜボランティアをす 

るのか、その理由を考え

る 

16：４0 グループディスカッション 

まとめ 

17：00 閉会 

Ａ－９ （基礎研修） 

施設・団体のボランティアコーディネーション 

 ～組織にボランティアを受け入れる基本を身につける～ 
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±ØíØíÀĎĕęĆø÷¿áçħ±

´·Ħ¶¸± ĐĊĘěü±

ÄĎĕęĆø÷æ¿îñÎÉÀá¿îìÙÉ

noÀõ�ËòÅ±

´¸Ħ¶¸± ��②±

ĚĎĕęĆø÷ÿěćøċěĀĔęb�±
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�TSäÝÉß±

´ºĦ³³± ��±

±

¶²±"��WĚK:��±

±"��± ¶·�±

Ĝ±z ´·�ğ�Vµ�ğĩīĪº�ğØæ
´´�ĝ±

±

·²±åðÉĚ¨kuc±

z
|{ �
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ěÂ03ĎĕęĆø÷ăęĄěãâÂ�¬TSæA�õíÜ

Ù��äÌÒòĎĕęĆø÷ÿěćøċěĀĔęæ,_s

ã�ËXîĎĕęĆø÷ÿěćøċěĄěæA�á5�õ

3êÃ±

± ±

±

±

±

±

±

±

±

±

±

±

±

±

±

²̧±�}
æ�6±
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¿îñÎÉÀáÀîìÙÉno¿Åõ��ä\Ï�ÕÂýė
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ÄĎĕęĆø÷õ���áÕßæÿďàãÐÂ��æ¦M
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¹²±"��æ/Ě#E±

± ± ± ± ĐĊĘěüàçâæýėěčí¢õ�ñ�Öãâhq

ãJ��RÎãÔóÂZL�É/í�Íóò(îÍã

Z¬áãÜßÉÙÃw���Bí'��Rãâtöã

ċąĈĘěüÞÐñÂ�iÎ�ôóßÉÙÃ±

±

º²±N@�æÿđęĈ±

± ± ,yw�àÈñãÎðÂ�¯æÈòÿěćøċěĄě

ÎÍãñÉòïÊä�$ÒðóÙÎÂY>æa�õÓã

ÖÊÛäáíÖóè�1ÉÎÛãÿěćøċěĄěáÕ

ßæ`æ§�æ�x�Î+óÙæàçãÉÍáFÊÃ

?°îûĒĖ÷æ.ãÐrlÕÙ��çÂ"��äáÜ

ß�Bæ0Ïã¤cäãòæàçãÉÍáP8ÖòÃ±

±

»²�}
N@�±

~�H�Ĝª©vª9z
«qăęĄě^]T§± ±

Y_ĎĕęĆø÷ÿěćøċěĄě 
ĝ±

ĨĞġĠĜ,yw�ĝ±

�¬TS��æĎĕęĆø÷ÿěćøċěĀĔę±

± ÄÝãÑÅÚÒà�ôðãÉÿěćøċěĀĔęæ,_õ¢äÝÒò±
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Ñ?ĠNVƺg¾Ĥ

Ĥ Í_Ø�Ĥ

Ñ?ĠNVƹg¾ƷÑ?ĠNV ĲĴĲĤEF�¤đĤ

đĔĤ

Ĥ 1ìhĤ

Ì�NVƻg¾ƷƍƑƲƒƍƗ­$Ĥ

Ĥ

īĨĤ Ĥ ƍƉƌƨƲƬĤ

ņ�ĖŇĤ ņ$YŇĤ

ƽƾĬĩĤ

Ĥ

ĕ�Ĥ

Ĥć�þ�Ł��ÃòåÚ


ŁÿfêbÚ
Ĥ

ƽƾĭĮĤ ƏƔƋƩưƸĤ

ńîåŬ�ƀäŋżŅĤ

ĪĩƾīĩĤ Ağ�ĆĤ

ńîåŎLſŢşŬōƿŅĤ

ĪĩƾĬĩĤ ƏƔƋƩưƹĤ

ńîåŬqŪ�ĊŚżŅĤ

ĪĪƾĭĩĤ �}Ĥ

ĪĪƾĮĩĤ ƏƔƋƩưƺĤ

ńîåŬqŪėſżŅĤ

ĪīƾĭĮĤ "�#�Ĥ

ĪĬƾĩĩĤ ŲŧŵĤ

ĪĬƾĪĩĤ �-ČÞƱÛ�Ĥ

Ĥ

ĬĨĤ2+å�Ʊ�^$ùĤ

Ĥ2+åĤ Ĥ ĬĩĤ �Ĥ

ŃĤÊ/Ĥ ĭ �Ĥ ŃĤñ�Ĥ ĩ �Ĥ Ĥ ŀĤ ǀǂǁĭ �Ĥ

ŀĤ ŝŬ�Ĥ ƹƹ�ƴ�Ė��ÜâŁNVė�åũŨƵĤ

Ĥ

Ĥ

ĭĨĤūźŉƱē¶Å¦Ĥ

ŖŲŗŲũC�ŎîåƀZăŧŘşƟƮƈƪƥƀ]ĕ

Śż�ŦŁº�ŬîåŎÊ�AğŪŰŽż©�ŭI+

ŘťŉżłŝŬ��ŁƗƭưƘŷƞƲƥŧŘťÊ�ÄŪ®

ÅŖŽťŉżƕƲƣŪŭîåŭĚŲŻŷŚŉ <Ŏň

żŎŁĔŉƍƜưŦėſŻàŒż�àÄƱßàÄũ5Ü

ŭ~ÑŘŤźőũŢťŉżłĤ

�'Ï�ŦŭŁÊ�Ağƀńê'ŕŧŅŧ�ŋŁĔ�Ä

ũõ¶Ŧ°,Ū5ŻÜƁŦŉżń°,ŪĹƛƣŢşĺî

åŅŬƫƂƬũKƀ2+åŧ#Ū×öŏũŎźŁƊƲƖƃ

ƚƲƑƲŎîåŬqŪµƀţŒżėſŻ�ŷõ¶ũŨ

ƀäŋżłĤ

Ĥ

ĮĨĤ'Ï�Ŭ$YĤ

ĥĪĦĤ ƏƔƋƩưƸńîåŬ�ƀäŋżŅĤ

��ŬĞÅŪţŉť��ƯƲƇƀñŉŁêbÚ
ƀ	

ŋťƈƬƲƟ$Ŧ#�ŘşłĤ

ļ�ªÎŎŘťŉżŔŧŭĻĤ

ĽÎŎäŋżńîåêĈŬL.ŅŭĻĤ

ľÎŎäŋżńîåƱơƪưƕƃƂƀ5Żdő½HŬL

.ŅŭĻĤ

Ŀ�BÎŎÇŻşŉŔŧŭŀŀŦŁŝŽŭĸĸũ¹|

ŎĆŔŢťŉżōźŦŚĤ

Ĥ

ĽŦŭŁƊƤƨƙƉƲƋƩưŎï�ŁtŘŉŁP�ŪjŉŁ

��Ŭú�ƀ¬ŪŚżŁũŨŎ�œźŽż��ŦŁL

.ŘťŉũŉŬŦŭƿŧŉŊzôŶňŢşłľŦŭŁǃǀ

ǃŬ�3ŁƄưƑƲưƋƔƟŬ±ñŁĹzĀĢŉÖĺŧŉŊ

÷ðŬ&ºŁƍƣƠŬ�3ŪŹżyGĎMŁũŨŎ¸

ŪMő�œźŽťŉşłĤ

Ĥ

Ĥ

Ĥ

ĳƶīĤ

îåŬqŪµƀţŒżƳĤ

�Ê�Ağƀê'ŕŧŪLŋżƊƲƖƃƚƲƋƩưƀäŋż�Ĥ
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Ĥ

ĥīĦĤÿfŹŻAğ�ĆńîåŎLſŢşŬōƿŅĤ

a�«ŹŻŁîåŭLſŢşŧŉſŽżŎŁWŭŝƁũ

ŪLſŢťŉũŉŬŦŭũŉōŁŲşŁN�ŎîåŪ�

nŘŚŐťŉżŧŉŊĜŶňżŬŦŭũŉōŁŧŉŊAğ

�ĆŎũŖŽşłĤ

Ĥ

ĥĬĦĤ ƏƔƋƩưƹńîåŬqŪ�ĊŚżŅĤ

Ĥ ��ÃòåƼ;ōź��Ŭƺ¶ŬƆƲƯƲƘŎ�ōŽ

şÙƀôŜţţŁÕ0ũêbÚ
ƀñũŢşłĤ

ļ�ƀŘťŉżŬōƿĽ°,ƀRŵşŏŢōŒŭƿľ

ßàƀ�ŋťŉżŶŬŭƿĤ

Ĥ ŝŬoŁŖźŪûƀæŏşŉŧvŢş��ÃòåŬŧŔ

žŪ'ōŽťŁƄưƑƝƨƲliŦûƀæŉşłƈƬƲ

ƟƯƲƇŭƺƪƅưƘñŉŁŨƁũvŉŦ°,ƀñũŢť

ŉżŬōÓŁîåŧŬZûƀ²ŵż�ĖŧũŢşłƈƬ

ƲƟŦŬûŬ$YŭŝŽŞŽŎ§ċÙŪƦƧƀŘťŉ

ŏŁƏƔƋƩưƹŎÛſŢşoŭ�}�ũŨŪôŋżŹŊ

ŪąŻ&ŘşłĤ

Ĥ

ĥĭĦĤ ƏƔƋƩưƺńîåŬqŪėſżŅĤ

Ĥ �(ŬƈƬƲƟŪ�ŻŁŨŊŘťŶ�Böŏ�ōŘşŉ

ńAŉŅƀƸţ�ŻŁŝŬńAŉŅŪZŚżńÔŋŅƀ��Ã

òåŧ�áŪũŢťäŋşł�oŭŁ"�ŦÃòƀñũ

ŢşłĤ

ŝŬÝ¢Łîåŧėſż�ŦēóũƢƄưƗŧŘťŁ�

øŬ¶Ŏ��ŖŽşłĤ

ƱîåŎê'ŬėſŻ�ƀĐ�ŦŏżşŵŪŁN�ŭŨ

ŽŠŒĐ�çƀMőÉŚŔŧŎŦŏżōłĤ

ƱNŏũĄ�ƀŧżŬŭN�Ŭm)ŠŎŁĄ�ƀŧżŠ

ŒŦŭŉŒũŉłĤ

ƱĢ£Ŭ!¾ŷNV�@ũŨŁ=ŻŪŉżN�Ŭơƪư

ƕƃƂűŬ»öƀ�čŚżŔŧłĤ

ƱơƪưƕƃƂŪ5ŻÜŴŔŧŬzãŷ~¢ŭ7éũĘŻ

7õ.ŘŁ��.ŚżŔŧłĤ

ƱîåŧţũŎŢťŉż�ŷC�ŧţũŎżŔŧłĤ

ƱńŔŬ�ŠŢşźŅŧŉŊƆƲƜƲƐưŬTDŎēółŲ

şŁŝŊŘş�ŪũżŔŧłĤ

ƱơƪưƕƃƂƏưƑƲŬƛƲƘƬƀ�œżŔŧłĤ

Ĥ

Ĥ

Ĥ

Ĥ ĥĮĦĤ ŲŧŵĤ

Ĥ �øŬÃò$Yƀ6ŒŁa�«ŹŻ�øŬŹŊũŲŧ

ŵŎňŢşłĤ

ƱŲśŭN�ŎîåŪë>ƀ�şūŮũźũŉłŝŶŝ

ŶZăŧũżîåŬKƀŨŽŠŒ�ŉ�œŁ<ŏ9Ţ

ťŉżŬōƀAŊŔŧłĤ

ƱńŦŏżŅƀƙƲƎŪÝůţŒżł�ƀŘşŉŬōŁŧŉ

ŊîåŬŷŻşŉŔŧƀN�ŪŚżŧ#ŪŁŔƁũŔŧ

ŎŦŏżŁŧŉŊpzŧŘťŉżŔŧƀ°,ŬƙƲƎŧÝ

ůţŒżŔŧŦŁm)ŎŦŏ°,Ū2+ŘťŉżW{ƀ

�šŷŚőũżłĤ

ƱơƪưƕƃƂƀÒ�ŬĐ�ŧŚżƢƌƕƃƞũ»Áŭ

�ōłŝŽƀýżŔŧŎŦŏżōƀŝŽŞŽŎäŋŁơ

ƪưƕƃƂŬ��ƀ�N.ŘŁ#�ŚżróŎňżłĤ

Ĥ

Ĥ

įĨĤ2+åŬKƱ4uĤ

Ĥ ƱV¾ōźÆ�°,$Yŷ°,Ū2+ŘşŏŢōŒƀæ

őŔŧŎŦŏşłĤ

ƱųƁũ:řŹŊũxųƀ�ŋťŉżŧvŋşł·ŉvŉ

ƀŶŢť°,ŚżV¾ŬûŎæŒťŹōŢşł·ŚŐ

śŁƇƲƬŪłĤ

ƱîåşšŬ�ĝƀŘŢōŻæőŔŧŎŦŏŁŧťŶ2äŪ

ũŻŲŘşłĤ

ƱV¾Ŏ~*�ġƀûŚŠŒŦũőŁ8ƕƲƞƬŦŉž

ŉžũ�ŧûŚ�ŦŁê'êĈƀôţŵÆŚ ĵĶķħĵĶķ

ũė�ŎňŢťíŉŧvŊłĤ

Ĥ

İĨĤ�kåŬƊƦưƗĤ

Ĥ MÐM¥ũlŦ°,Ū5ŻÜƁŦŉżîåşšŧřŢő

ŻZûƀŚż�ĖŧũŢşłîåŧ#ŪńÔŋŅƀäŋť

ŉő�ŦŁ�ŵťN�ũŔŧŷơƪưƕƃƂƊƲƖƃƚƲ

ƑƲŧîåŧŬė�ŤőŻŬēówƀ%ÈüŦŏş'Ï

�ŧũŢşłĤ

Ĥ

ıĨ'Ï��kåĤ

��Ĥ ¯Oƴ
Ē¿¤NVơƪưƕƃƂƏưƑƲƵĤ

Ģ¨Ĥ ňŸųƴ:sÊNVơƪưƕƃƂ��XƵĤ

´ďĤ �~ƴ¡�eÊ�ÍË/ā�Ƶ
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ŚŘİ�Ÿ	 ëěďŸǂǜǧǋǩǈǩûŕ

ŷİ�ŕ

Çèŕ ĒÒŕ Ëŕ ŕ Ę] ťŧŦ ǇǧǈǩǨǂǝǧǆŕ

ŷ	 ëěďŕ

ǑǊƽǡƻǐǧŕ Ǐǩǎŕ Ëŕ

��V�ŕ gY�k�ƣ�ǓǣǠǧŕ

ŕ

śŘǅǁǄǞǩǣŕ

ž³ŉſŕ ž2uſŕ

šŢŜřŕ ň�ŕ

Ķ±Ī²Ǩǜǧǒǩþ�ŕ

šŢŝřŕ İČÇèĒÒËŕ

żgY�Ɲƣ1æĘ]ò�ą

~ƜƣHƳĀƬŽŕ

ŚřŢŜřŕ 	 `Nŕ

ǑǊƽǡƻǐǧǏǩǎËŕ

ŚŚŢřřŕ ��ŕ

ŚŚǯŜřŕ ǦǩƿǇǊǃǟǧŕ

żē6ƕƗƣƫƗƜƬƸƟƣ

F=ƷPƧ¢Ɖƴ�¢ƉŽŕ

ŚśŢŞřŕ ƫƝƮŕ

ŚŜŢřřŕ 	AĽĂǨÿ�ŕ

ŕ

ŜŘF=ď«Ǩ�{2ĥŕ

F=ď Śŝ �ŕ

Ż÷E ś�ŕ ŕ ŷÜt ŪŤś �ŕ ŕ ŷƓƣ� Śř �ŕ

ŕ

ŝŘƢƲƁǨņÝïÆŕ

ĺ�Ÿē�ŋÜ�Ÿ×ŋVûƣ¯nƣŋÜĀĉƖƉ

ƜƟƈŸťŧŦ ûƆŋÜǨÚÜƠHƳĀƭÓ@ƆcƃƛƇ

ƛƁƴŹƋƵƲƣÓ@ƤŸ�ÌƠƱƴǗǡǧǈǢǩƟHƳ

ĀƬƠƱƳŸƝƯƏƵƥõðDƍƆƗƜƀƘƕŋÜÓ@

ƷÓ�DƌƑƴƋƝƠƯƙƟƆƴƆŸ¯nƣŋÜĀĉư

Ě©ƝƞƣƱƂƠĽ¦ƍƛƁƈƅŸƀƴƁƤ�Ìƣēë

íƟF=Ʒ#ƏƠƤƞƂƏƵƥƱƁƣƅûƝƁƂÝƠ

ƙƁƛƤƫƖĬŒƆhƁŹ°�ƅƲƣŋÜƷ7ƳJƝƍ

ƕǗǡǧǋƺƹǂǩǌƺǐǩǃǟǧƠƙƁƛĲįƷØƮƴ

ƝƝƯƠŸF=ďƓƵƔƵƆ ƙĬŒǨǋǩǙƠƙƁƛ

ƯĦƍLƁƕƁŹŕ

ŕ

ŞŘ6ø�ƣ2uŕ

ŕ

ŖŚŗİČÇèĒÒËŕ

żgY�Ɲƣ1æĘ]ò�ą~ƜƣHƳĀƬŽŕ

�;ƱƳgYüƣ�ÌƆcƃƛƇƛƁƴ�ą~ƠƄ

ƁƛŸ�ƲƝƝƯƠƫƗƣp�Ǩp0ƠƙƁƛĎƃƴƋƝ

ƤƝƛƯņĞƟǋǩǙƜƀƳŸàƠgYüƣmƞƯƕƗ

ƆĊƅƵƛƁƴåbƤŏ�ƠWŎƟáÏƜƀƳŸ�Ɯ

ƯªđƠŊƏƴRŒƤTĄƣĬŒƜƀƘƕŹŕ

ƓƋƜŸǂǝǧǆǨǀǥǩǒǣǇǧǈǩƣHƳĀƬƝƍ

ƛżzo�ăƇƠŊƏƴ§¥Žżzo;ƣǕǤǅƿǩǣŸ

ǕǤƿǡǅŽżzo�ƣǅƿǩǣǪ¨Ĭ�Ÿf�ƬƟƞǫŽ

żæ�Ɲ$ĳďMƉƣŔÀľoƾƻǉǧǅŽżoÀƜƣ

ŐĮƜƣļĥÔłŽżgY�ƣ®ƣ'9ñĮw�Ž

żxǨ�ǨŔŸªđlQ�Ŋ"ďƣ�`
¤�ưô&Ž

żŔÀIÂ:�ƠŊƏƴĭ¿Ÿ£ģŽƟƞÅźƟ	ÃƷ

ĚƘƛƇƕŹŕ

ƓƸƟ�ëæƍƕ śřŚŞ � š ¹ ŚŞ °ƣÍtƜƤŸ

żÑƆß�Ɓƕ�Ư�ƣ,ƤÈƴŹƓƵƷêƏƕƮƠ

ƤŸ�ŉƖƝ�ƃƴn[ŸŊ"ƆņĞŹŽƝĎƃŸż�Ć

ƠŽƷ�OƏƴǘǣǍƾǣĨżūŰŬůŭŮŽƷLƁģęƝƍƛ

�ĔƠMƉƕÓ@Ʒ1ƠĚƂƋƝƜŸgY��ÌƝƣŉ

ƠLƘƕ�ƣdƷƟƈƍƛƁƋƂƝĎƃƕŹŕ

ÍtƠŌƍƛgY��ÌƆWƘƕƋƝƝƍƛŸż�`

Ɔ/ƲƟƁŽż:�ƆƶƅƳƠƈƁŽż°»�ƩƣŁ�ư

�pŽƟƞƣĬŒƆğƃƛƇƕƆŸgY�ƝƝƯƠĬŒ

ƠHƳĀƭŸƀƴƁƤ�V�ƝĽ¦ƍƟƆƲÓ@ƷľƮ

ƴƟƞƣHƳĀƬƠƱƳ;ľƍƛƇƕŹ
�ƯŸ\^ŋ

ÜƷżæƇơƈƕƮƣoƧƜƀƳ\^ƚƈƳƓƣƯƣŽƝ

�Ċ�Ɖƕ�ƜżŃŎ\XǨǈƻǛǡƻǧƣ��Žżē�

ŋÜĀĉŽżŃŎ�ƣIƉ/Ƶ�BƚƈƳŽżŃŎĤćŽ

ż�`�Ŀƣ�ĀƬƚƈƳŽƟƞƠHƳĀƸƜƁƇƕƁƝ

ƌƵƕŹŕ

ţǬǮŕ

ŋÜƅƲƤƎƮƴƫƗƚƈƳŕ

ŕ

żƬƸƟƣF=ŽƷ#Əǂǩǌƺǐǩǃǟǧŕ
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ŕŖśŗ	 `NǑǊƽǡƻǐǧǏǩǎËŕ

°»ƠµƲƍý śř �Ÿ½°�8Ƥ�`Ʒ�ƴƣƠĖ

>ƍƕŹhƈƣgY�ƆµƲƏ�ń~ƜƯæÓ�`Ɔ

yƟƅƘƕŹŋÜƠŊƍƛŸgY�ƤĤćŇŸ�`ŇƜ

Z(íƠ°»�ƠĴƉƛƁƴŹ�`�ďƤĜtƠƙƟ

ƆƘƛƍƫƂq�ƷöƍŸżưƌƍƁ°»ĨŽżưƌƍƁė

ĨŽƣ�çƷPƧƅƉƛƁƴŹgY�ƝƁƃƞƯėĨƆ

ÊĨƣ�ƤyƟƁŹŎƍƁėĨƱƳưƌƍƁ°»Ĩƣ

®ƆļƎƴaLƯhƁŹƓƵƷ�ƃƴƕƮŸ\^ƣŋÜ

ĤćƠēƲ5MƇŸĄ�³ưÜt³ƠưƌƍƁ°»Ĩ

Ɯ�`Ʒ�ƃƴi7ƌƷóƘƛƯƲƁŸƿƻǆƟƞƷļƍ

\^�Ìưm!ƕƗƩƣSëƷăƉƛƁƴŹŕ

gY�ƤǙǎǩ�ďƜƯƀƴŹƓƵƤ�ƃƴ�ƆyƟ

ƁƅƲŹ°őƣƙƇƀƁƆi7ƟƋƝƤîƶƅƘƛƁƴ

ƣƠŸƟƒŎƍƁƣƅǰģęƆļƎƟƁŸħƘƛƯ½Ɵ

ƁŸč�ƆŀƂƅƲǨǨǨƝÎƮƙƉƟƁƜƪƍƁŹ\^

ƣ+ƍƟƞƠƯƒƦħƘƛƪƍƁŸƝƣ�ƁƅƲżƝƟƳ

ƣgY�ƝƣƄƙƇƀƁŽƝƁƂ3mƷ��ƍƕŹŕ

ƞƣƱƂƟaLƜƯŸgY�Ɲ°»�Ɔ�ĆƠÓ@Ə

ƴƋƝƆi7ŹǗǡǧǋƺƹǂǩǌƺǐǩǈǩƤŸ°»ƣ

Ǚǎǩưč�Ÿ:�ƣļĥǪ�ƃ�ǫƜƯƀƳŸƓƵƔ

Ƶƣ�<ƷöƏ�Ʒ�ƘƛƁƴŹŕ

gY�ƤƁƙƫƜƯƄrƌƸƜƁƴƣƜƤƟƈŸ��

ƠƟƳƕƁŹģęƯ_ĒƜŋÜƣóıƯƀƴgY�Ʒ

\^ƣŋÜǢǩǉǩƝƍƛđƛŸīƯƆF=ƜƇŸÓĸ

ƜƇƴƫƗƚƈƳƷï¡ƍƕƁŹŕ

ŕ

ŕ

ŖŜŗǦǩƿǃǟǊǕŕ

��ƣǭƙƣĦƷǖǩǅƝƍƛŸF=ďƓƵƔƵƆ 

ƙéRưĬŒƷ5ƍLƁŸŦŨũ ƣ�ÐƷçƁƛǦǩƿ

ǃǟǊǕƷĚƂƋƝƝƍƕŹ5ƌƵƕǋǩǙƤ��ƣ Ş ƙ

ƠōýƍƛǀǣǩǕƠ6ƅƵŸĻ�ƜǜǧǒǩƷ/Ƶ

·ƃƟƆƲÅźƟ�ğƷ5ƍLƘƕŹŕ
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1. 講師、事例発表者、コメンテーター等 

○講師・コーデイネーター 
永井 美佳 

社会福祉法人大阪ボランティア協会 理事・事務局長 

○事例発表者 

青山 織衣 

／社会福祉法人岸和田市社会福祉協議会  

地域福祉課地域福祉係長兼ボランティアセンター所長 

橋詰 勝代 

／社会福祉法人高島市社会福祉協議会 職員 

2.  スケジュール 

09：30 開会、趣旨説明、講師自己紹介 

09：40 チェックイン（１人 30 秒） 

10：00 事例報告① 

地べたのファンドレイジング /青山織衣 

10：30 事例報告② 

｢募金と参加の力｣高島の取り組み 

/橋詰勝代 

11：00 事例の大解剖 

11：25 休憩 

11：35 グループセッション 

・自分ごとに落し込み 

①自分の実践にヒントになったことや具体

的に取り入れたいと思ったこと。 

②「コーディネーション力の８つの役割」「フ

ァンドレイザーに求められる５つの能力」に

沿って各自の悩みをどう解決するのか、ど

う一歩前進させるのか。 

12：20 グループセッションの全体共有 

（各グループ３分） 

12：30 チェックアウト（１人 30 秒）todo 宣言 

 

3. 参加者数・所属内訳 
参加者：１６人 

所属：社会福祉協議会 ３人 NPO 職員 １０人 

自治体職員 １人 町会関係者 １人 

 

4. ねらい・重点目標 
「小さい NPO が地域でお金を集めるのは難しい･･･」「活動

資金を増やしたくて寄付を募りたいけど、日々の活動に追

われていて全然手が回らない･･･」そんな悩みは多い。地 

 

域課題解決のためのお金を「みんなで集めてみんなで使

う」ことを 70 年以上やってきた「赤い羽根共同募金」の仕

掛け人が、どうやって「みんなで」を生み出し出しているか

を徹底解剖しながら、ＪＶＣＡが提唱する「ボランティアコー

ディネーション８つの役割」にあてはめて、お金を集めるた

めに「ボランティアコーディネーション力」が必要なワケを

考える。 

 

5. 分科会の内容 

（１）チェックイン 

 ①自己紹介に加えて、②集めたお金を何に使いたい

のか？③お金集めの悩みは？④今日、持ち帰りやいこ

とは何？（分科会で知りたいこと・学びたいことを書き出

す個人ワークののち、１人 30 秒で全体共有。②では、

「若年認知症本人のニーズ調査」「地域の居場所づくり」

など、③では、「発信方法」「協力のお願いがしにくい」

「継続的に企業に支援していただくしくみづくり」「伝え方」

④では、「納得して気持ち良く寄付をいただくコツ」「職員

の一体感」「効果的にお金を集める方法」「そもそものコ

ーディネーション力」などが挙げられた。それぞれのチェ

ックイン用紙は壁面に貼りだした。 

（２）事例報告 

＜地べたのファンドレイジング＞ 

テーマ型募金へのチャレンジとして、課題解決に向け

市民への問題提起と新たな財源確保のために従来通

りではない試行錯誤。 

最初の働きかけも町会に頼まない「非動員型」として、

新しいつながりを普段からつくることも踏まえ、NPO や

青少年こども子育て団体やロータリークラブなどに声を

かけていく。 

デザイン性と背景をエピソードやストーリーとして、実状

を理解していただく具体的な数字を伝える。課題解決

へのプロジェクト現場の表情や生の声を伝える。寄付

者や賛同者に現場をみていただく。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B－７ 

お金を集めるために「ボランティアコーディネーション力」が必要なワケ 

～「あの募金」の仕掛け人を大解剖！「参加の力」でカネを生む？！～ 
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＜「募金と参加の力」～高島の取り組み～＞ 

根っこは社協と共募の２つのĒÝ。地域の課題を明ら

かにして、民Łの%から¥進する地域福祉¥進ĒÝと、

共同募金ªŉを進めるアクションプラン。いƇれも�民

参加で協議し、ě生したĒÝである。そして、赤い羽根

たかしまĎqり募金。�民と共に 

実âに取組み、Ė�・¥進し、企業と福祉の新たな協

働ã手として寄付つき[Xを企業とともに開発。「お願

い型ではない協働」を9出し、企業と市民がȁǿȀȁǿȀに

なれる関係をめƃしてきた。また、寄付だけでなく、企業

が社会ĥÔ活動として、地域のĎqり、生活支援にも

参ÝできるƦうƼǘート。地域課題解決の�体である、

Ďqりネットワーク取組み地Bの�民に、活動財源が

どこまで理解されるのか、T知は�C分であったことか

ら、寄付者と活動者の出会う場をĔけた。   

お金を集めるためにボランティアコーディネーションが

必要なワケのまとめとして以�ǲ点を提æ。①課題を�

§発Ďする力が求められる。②Ĺ動としての��い「市

民参加の 進」が求められる。③ネットワーƷング、ę

しOいの場のĹ]力が求められる。④事務局はコーデ

ィネーターであって「事務|」ではない。 

（ǲ）グループセッション 

講師、Ǐネラーと参加者のやりとりの�、3 Õでのグル

ープセッション。 

 目的は、自分ごとに落とし込むこと。事例やǏネラー

とのやりとりをLけて、各自の現状から、ありたいl（カ

タチ）やお金集めや悩みに関してもっていきたい方向を

イメージしてもらい、コーディネーション力を4かせて、

どう課題解決していくのか。チェックインで各自がæした

お金の悩みや今日持ち帰りたいことに寄せながら、自

分たちの取り組みを１歩前に進めるためのグループセ

ッションをした。グループでƚとつの�Ďにまとめるので

はなく、各自がƚとつでも多く持ち帰れるƦうに<言し

Oった。また、グループセッションした内容を全体で共

有した�、１歩前に進めるための全体セッションを行な

った。 

①îきu活用の資金集め。具体的には初¶Ĩ用 150

�.í�、年Ł 20 �.のĹ]Ĩが必要。コーヒーメー

カーをüいてコーヒー代を寄付してもらうというアイデア

をいただいたが、まだįりない。 

全体からのアイデア：多目的ǖールとして、�団体にも

ħし出しħōJ入を得る。イǕントを開&し、場のo`

をまƇは知ってもらう。募金òをüく。関係団体とコンƼ

ートをして、寄付つき入場5（1œ000 .Œ寄付 200 .）。ボ

ランティアに協力をVびかけ小Òづくりや地域のļĈを

Ħi。¿々な方に関わってもらうなどのアイデアがでた。 

（５）チェックアウト 

壁面に貼っていたチェックイン用紙をĵFし、ťOšO 宣

言（今日の学びをいかして、これやります！）を ş4 用紙

にē入し、全体で共有しチェックアウトとした。 

（６）まとめ 

寄付は、Eなるお金集めではなく、地域の人たちの参

加のカタチ。êたちボランティアコーディネーション力を

学Ɯ者は、参加のチカラを増やしてどう課題を解決して

いくのか、また、ファンドレイジングの手法をどのタイǚン

グで 入していくのか、そのĎ¾めが必要である。ただ、

それにしてもrØはないので、あの手この手のĲĺ#

Â力も求められる。ＪＶＣＡが提唱する「ボランティアコー

ディネーターの８つの役割」にïちĵると、/認Ģや新

たな一歩にもつながる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ŝ. 参加者の声・I� 
・自己のタイǛリーな課題に¿々なď点からアドǎイスを

いただけた。 

・地域でも職場でも、理解を�げて・共感者を増やすことの

大2さを�く感ƅた。お金は�からついてくるもの。 

・寄付のęとして参加しましたが、もっと大きな�Uでコー

ディネーション力アップのためのグループディスカッション

が出来て良かった。 

・メイン講師とǏネラーのやりとり、分科会の進め方など、

とても参考になった。 

・市民活動団体と企業の	Îの場をつくりたい。 

・事務局は「事務|」ではないŐðő。コーディネーション力を

いかしたい。 

・会員（�Ł）たちに自分たちの活動をûりĵし伝えていく

ことの大2さを/確認できた。 

・良いアイデアをいただいた。・進行が上手く�き込まれた。 

・おいでƦ！やƫうƦ！�き込んƅƤえ！！（分科会学生ボ

ランティアからの ťošo 宣言Ʀり） 

 

7. ¡�者のコメント 

  コーディネーション力で寄付集めをどう理Ġつけできる

かを分科会のĳにした。実践報告からĎえてくるコーディ

ネーターの動きを、ＪＶＣＡが提唱するボランティアコーディ

ネーターの８つの役割と、ファンドレイザーとして必要な要

õにあてはめ、講師とǏネラーのやりとりから、参加者の

力にƦり、一人ƚとりが、コーディネーション力の必要性や

M能性をĎいだせたことが�えた。Eに「寄付をください。」

とお願いするのではなく、「ボランティアコーディネーション

力を活かしてų参加Ŵを増やす」、コーディネーターとして学

びの多い分科会となった。 

 

分科会¡�者 
¼Q保H NPO 法人日�生活支援ネットワーク 

橋詰 勝代 社会福祉法人高島市社会福祉協議会 
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ボランティアコーディネーター大交流会 

日時：３月２日ÿ土Ā17：30〜19：30 

会場：大谷大学食堂ÿ講堂棟 地階Ā 

参加者：約 220 名ÿ講師、ボランティア、実行委員含むĀ 

内容： 

全国からご参加いただいたボランティアコーディネーターの情報交換・出会い・つながりの場となった。交流会の初め

には、初めて参加する方と５回以上参加しているベテラン勢が混ざるようにわかれてもらい、グループ対抗のクイズ大

会を行った。会場となった大谷大学のロゴマークや、京都タワーの高さを当てるなど、クイズ大会は大いに盛り上がっ

た。後半では、１日目の各分科会報告を行い、学びが共有された。 

 

 

 

 

 

 

 

交流会担当： 

桐澤夏樹ÿ京都市社会福祉協議会Ā、高橋あゆみÿ同志社大学ボランティア支援室Ā 

関西の大学生がボランティアで大活躍！ 

＜ボランティア説明会＞ 

日時：２月 15 日ÿ金Ā・19 日ÿ火Ā19：00〜20：30 

場所：大谷大学 響流館 ３階 マルチメディア演習室 

＜活動日＞ 

日時：３月２日ÿ土Ā８：00〜20：00、３月３日ÿ日Ā８：30〜17：00 

＜ボランティア参加者＞ 

33 名ÿ大学生・大学院生 31 名、社会人２名Ā 

 

京都を中心とした大学から学生ボランティアを募集し、31 名の大学生・大学院生を含め 33 名のボランティアが運営

に携わった。 

 最寄の北大路駅から会場までの誘導では、事前に有志で集まって作った看板を持ち、元気いっぱいの笑顔で声を

かけながら参加者をお迎えした。受付では、即席で書いたもらったウェルカムボードが好評となり、多くの方が写真に

収められていた。 

 

 

 

 

 

 

 

分科会ではグループワークに参加して参加者と共に意見を交わすなど、ボランティア自身の学びや気づきにつながる

機会にもなった。様々な大学から集まった学生ボランティアであるが、すぐに仲良くなり、良いチームワークで２日間を

支えていただいた。 

急な予定変更や各分科会での役割などを柔軟に対応していただくなど、２日間を無事に終えられたのもボランティア

チームのおかげである。 

 

ボランティア担当： 

井上泰夫ÿ京都産業大学ボランティアセンターĀ、井村航ÿユースビジョン／大谷大学Ā、高橋あゆみÿ同志社大学ボラ

ンティア支援室Ā 
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前日企画 

縁結び・お結びパーティボランティアコーディネーション力１・２級合格者の集い 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

大盛況!! つながり広場 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

日   時： 2019 年３月１日（金）19 時～21 時 30 分 

場    所： NPO 法人ユースビジョン 事務所 

参 加 者： 31 人 

ホスト＆企画担当：長谷部治（兵庫）、竹田純子（京都）、永井美佳（大阪） 

持 ち 物： わたし一押しのおむすびの具、つまみたいもの 

飲みたいものを各自持参 

★企画概要 

2015 年に大阪で初開催した「１・２級の集い～縁結び・おむすびパーティー」 

回を重ねる毎に参加者も増え、大好評です。 

今年も長谷部氏が神戸より遥々持参した一升炊き炊飯器で米を炊き、それをそれぞれ持参したおススメの具のっ

けて自分でニギニギ。盛大に食べ、語り合いました！あっという間に一升のご飯はしっかりと皆のお腹の中に納ま

りました。 

初めて会うメンバーも、旧知の友か！？というくらい、あつ～く語り合いました。今年の目玉は、1 級合格者が受験

予定者に、自分が思う合格のコツ！を伝授。へぇ～が一杯。ぜひ、来年は参加してくださいね。ddgoihu 

日   時： 2019 年３月２日（土）・３日（日） 

■ 書籍販売コーナー 

研究集会に登壇する講師の著書、ＪＶＣＡ出版図書の販売 

そのほかボランティア・市民活動関連書籍がいっぱい！ 

【出店】日本ボランティアコーディネーター協会／東京ボランティア・市民活動 

センター／大阪ボランティア協会 

■ 相談コーナー                          ■ 情報・資料コーナー 

今年は加留部 貴行理事が２日間常駐。       

対面で行われる研修や講座に関する相談に 

目から鱗のアドバイスが！     

 

                                                   ■ ＪＶＣＡコーナー                                    

 

 

 

 

 

 

■ おみやげ＆カフェコーナー 

参加者の皆さんが全国各地からお持ちよりいただいたおみやげがズラリ。 

その数４７種類。休憩時間には、このおみやげを前に、ご当地談議に 

花が咲きました。終了少し前には、きれいに完食となりました。  

ご協力いただきましたみなさま、ありがとうございました。                                                    

参加者のみなさんに協力いただいて、団体

のパンフレット、機関誌、イベント案内等を

持ち寄っていただきました。 

ＪＶＣＡ活動紹介、会員マップ

等の展示、新規入会受付、継続

会費の納入受付のほか、今回は

「つながり伝言板」で、会場メ

ンバーのつながりを強化！ 
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全国ボランティアコーディネーター研究集会２０１９京都 
実行委員会開催状況 

 

準備会 5 月 2日(水) JVCA,JVCC の基本情報の共有、事務局体制の検討、実行委員

候補の検討、スケジュール確認 

第 1回 6 月 2日(土) 開催挨拶(JVCA)、JVCA,JVCC について説明、自己紹介、JVCC2019

概要説明、ボランティアコーディネーションをめぐる課題検

討、実行委員の構成について（実行委員長と事務局）、今後の

スケジュールについて 

第 2回 7 月 1日(日) 

 

 

実行委員長挨拶、自己紹介、前回の振り返り、ボランティアコ

ーディネーションをめぐる課題検討、大会テーマと全体会（オ

ープニング、クロージング）企画検討 

第 3回 8 月 12 日(日) 大会テーマと全体会企画検討、分科会企画プレゼンテーショ

ン、広報手段の検討 

第 4回 9 月 17 日(月・祝) 大会テーマと全体会企画検討、分科会企画検討、開催要項の

検討 

第 5回 10 月 14 日（日） 全体会企画検討、分科会企画検討（担当者決定、講師依頼）、

開催要項の検討 

第 6回 10 月 28 日（日） 全体会企画検討、分科会企画検討、開催要項の確認(校正) 

拡大事務局会議 11 月 3 日(土) 全体会企画検討、分科会企画検討、開催要項の確認(校正) 

第 7回 11 月 18 日（日） 開催要項の確認（校正）、開催要項の発送について、講師への

連絡について、広報（ウェブ）について、全体会、分科会の進

捗について、懇親会の企画について、ボランティア募集につ

いて 他 

第 8回 12 月 24 日(月・祝) 広報・申し込み状況について、全体会、分科会の進捗につい

て、懇親会の企画について、ボランティア募集について 他 

第 9回 1 月 27 日（日） 広報・申し込み状況について、全体会、分科会の進捗につい

て、懇親会の企画について、ボランティア募集について、当日

運営体制、配布資料について、報告書について検討 他 

第 10 回 2 月 10 日（土） 申し込み状況について、全体会、分科会の進捗について、 

懇親会の企画について、ボランティア募集について、当日運

営体制、配布資料について、報告書について検討 他 

第 11 回 3 月 21 日(木・祝) JVCC2019 ふりかえり、報告書について検討 他 
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＜実行委員名簿＞        ＜ボランティア名簿＞ 
 志藤 修史 大谷大学 緒方 秋穂 大谷大学 
 石井祐理子 京都光華女子大学 小寺 結 大谷大学 
 南 多恵子 京都光華女子大学 梁川 裕太 大谷大学 
 桐澤 夏樹 京都市伏見区社会福祉協議会 渡辺 克哉 大谷大学 
 永松 学 京都市上京区社会福祉協議会 藤原 もえ 同志社大学 
 坂田 徹  京都府社会福祉協議会 湯川 菜乃子 同志社大学 
 土田恭仁子 宇治市社会福祉協議会 河田 和香 同志社大学 
 奥野 佑樹 大津市社会福祉協議会 米本 圭吾 龍谷大学 
 橋詰 勝代 高島市社会福祉協議会 秋吉 大地 立命館大学 
 原田 優美 滋賀県社会福祉協議会 梅原 聡 立命館大学  
 濱道 俊成 枚方市社会福祉協議会 津田 新 立命館大学 
 山田 篤規 地域密着型総合ケアセンターきたおおじ 木村 響子 立命館大学 
 牧野 郁 特別養護老人ホーム「そらの木」 田中 巴実 立命館大学 
 池田 英郎 塔南の園児童館 田中 佳太 立命館大学 
 木村友香理 コミュニティスペース sacula 安達 帆久斗 立命館大学 
 村上 弘 SOWERS（民間学童保育） 濱野 瑛奈 龍谷大学 
 松陰 律 京都市ユースサービス協会 大屋 晴太郎 龍谷大学 
 吉田 隆真 京都市環境保全活動推進協会 玉田 遼河 龍谷大学 
 笠井 咲希 京都市環境保全活動推進協会 二木 亮英 龍谷大学 
 木林 愛美 京都市国際交流協会 松田   侑子 龍谷大学 
 廣川 イヴィ 京都市国際交流協会 石川 秀凱 龍谷大学 
 井上 泰夫 京都産業大学ボランティアセンター 田井 拓暉 龍谷大学 
 竹田 純子 龍谷大学ボランティア・NPO活動センター 西野 大輝 龍谷大学 
 高橋あゆみ 同志社大学学生支援課ボランティア室 西山 大樹 龍谷大学 
 西 誠 佛教大学 正中 菜帆 龍谷大学 
 霍野 廣由 京都自死・自殺相談センター 吉田 樹 龍谷大学 
 砂原 浩二 紫光サッカークラブ 木下 通理 大阪府立大学 
 竹内 香織 京都市芸術文化協会 三上 滉史 大阪府立大学 
 岡本 卓也 まちとしごと総合研究所  辻本 早紀 大阪府立大学 
 三木 俊和 まちとしごと総合研究所 大門 秀幸 大阪ボランティア協会 
 早瀬 昇 大阪ボランティア協会 螺澤 宏樹 京都産業大学 
 椋木 美緒 大阪ボランティア協会 竹本 みぞれ 関西学院大学 
 筒井のり子 龍谷大学 田中 緒実 関西学院大学 
 杉浦 健 共働プラットホーム 
 椎名 保友 日常生活支援ネットワーク 
 赤澤 清孝 ユースビジョン／大谷大学 （事務局担当） 
 井村 航 ユースビジョン／大谷大学 （事務局担当） 
 後藤麻理子 日本ボランティアコーディネーター協会 

（事務局担当） 
 
＜分科会協力者＞ 
 清水 由子 岐阜市生涯学習センター 
 竹脇 恵美 長野県長寿社会開発センター木曽支部 
 鹿住 貴之 JUON(樹恩)ネットワーク 
 佐藤 匠 日本ボランティアコーディネーター協会 
 

JVCC2019 京都 実行委員・ボランティア名簿 
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データで振り返るJVCC2019京都  ～参加者データ～ （参加者数 :269人）

【男女比】

【年代構成】

【活動形態】

【参加者に占める検定合格者】

【参加者種別】【ボランティアコーディネーション年数】

【都道府県別参加者】

正会員
60 人 22.3%

準会員
4 人 1.5%

一般
205 人 76.2%

１級合格
20 人 7.4%

２級合格
53 人 19.7%

３級合格
50 人 18.6%

受けていない
107 人 39.8%

無回答
39 人 14.5%

専任
63 人 23.4%

兼任
116 人 43.1%

以前
28 人 10.4%

担当なし
44 人 16.4%

無回答
18 人 6.7%

男性
105 人 39%

女性
164 人 61%

20 代
40 人 14.9%

30 代
41 人 15.2%

40 代
48 人 17.8%50 代

45 人 16.7%

60 代
15 人 5.6%

70 代
7 人 2.6%

無回答
73 人 27.1%

未経験
31 人 11.5%

１年未満
27 人 10%

１年以上
５年未満

86 人 32 %

５年以上
１０年未満
48 人 17.8%

１０年以上
58 人 21.6%

無回答
19 人 7.1%
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データで振り返るJVCC2019京都  ～参加者データ～ （参加者数 :269人）

【男女比】

【年代構成】

【活動形態】

【参加者に占める検定合格者】

【参加者種別】【ボランティアコーディネーション年数】

【都道府県別参加者】

正会員
60 人 22.3%

準会員
4 人 1.5%

一般
205 人 76.2%

１級合格
20 人 7.4%

２級合格
53 人 19.7%

３級合格
50 人 18.6%

受けていない
107 人 39.8%

無回答
39 人 14.5%

専任
63 人 23.4%

兼任
116 人 43.1%

以前
28 人 10.4%

担当なし
44 人 16.4%

無回答
18 人 6.7%

男性
105 人 39%

女性
164 人 61%

20 代
40 人 14.9%

30 代
41 人 15.2%

40 代
48 人 17.8%50 代

45 人 16.7%

60 代
15 人 5.6%

70 代
7 人 2.6%

無回答
73 人 27.1%

未経験
31 人 11.5%

１年未満
27 人 10%

１年以上
５年未満

86 人 32 %

５年以上
１０年未満
48 人 17.8%

１０年以上
58 人 21.6%

無回答
19 人 7.1%
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データで振り返るJVCC2019 ～アンケート結果～ （回収数197  回収率73％）

【࢜ーࢽࣉンࢢ඲య఍】

【ศ⛉఍㹀】

䛆ศ⛉会䠝䛇

䛆䜽䝻䞊䝆䞁䜾඲య会䛇

䛆ཧຍ䛾䛝䛳䛛け䛇 䠄」ᩘ回答䠅【஺ὶ఍】

【参加形態】

኱ኚ満㊊
82 人 41.6%

ᴫ䛽満㊊
88 人 44.7%

ከᑡ୙満
8 人 4.1%

኱ኚ୙満
0 人 0%

無回答
0 人 0%

୙ཧຍ
19 人 9.6%

኱ኚ満㊊
103 人 52.3%ᴫ䛽満㊊

65 人 33%

ከᑡ୙満
3 人 1.5%

኱ኚ୙満
1 人 0.5%

୙ཧຍ
12 人 6.1%

無回答
13 人 6.6%

኱ኚ満㊊
25 人 12.7%

ᴫ䛽満㊊
60 人 30.5%

ከᑡ୙満
11 人 5.6%

኱ኚ୙満
0 人 0%

100 Ⅼ以上
27 人 13.7%

80㻙99 Ⅼ以ୗ
105 人 53.3%

60㻙79 Ⅼ以ୗ
23 人 11.7%

40㻙59 Ⅼ以ୗ
3 人 1.5%

39 Ⅼ以ୗ
0 人 0%

無回答
39 人 19.8%

୙ཧຍ
101 人 51.3%

無回答
0 人 0%

⮬ᕫ㈇担
55 人 27.9%

⮬ศ䛛䜙⏦ㄳ䚸
⫋ሙὴ㐵ᢅい

䠄඲て⫋ሙ㈇担䠅
83 人 42.1%

⮬ศ䛛䜙⏦ㄳ䚸
⫋ሙὴ㐵ᢅい

䠄一㒊⫋ሙ㈇担䠅
14 人 7.1%

⫋ሙ䛛䜙ゝ䜟䜜て
䠄඲て⫋ሙ㈇担䠅

34 人 17.3%

無回答
5 人 2.5%

䛭䛾௚
6 人 3.0%

኱ኚ満㊊
87 人 44.2%

ᴫ䛽満㊊
75 人 38.1%

ከᑡ୙満
17 人 8.6%

኱ኚ୙満
0 人 0%

୙ཧຍ
10 人 5.1%無回答

8 人 4.1%

኱ኚ満㊊
47 人 23.9%

ᴫ䛽満㊊
72 人 36.5%

ከᑡ୙満
19 人 9.6%

⫋ሙ䛻㛤ദせ㡯䛜ᒆい䛯

⮬Ꮿ䛻㛤ദせ㡯䛜ᒆい䛯

▱人䛛䜙⸀䜑䜙䜜て 䞉 ㄏ䜟䜜て

⫋ሙ䛾◊ಟ 䞉 ᴗົ䛾一⎔

䝩䞊䝮䝨䞊䝆䜢ぢて

䝣䜵䜲䝇䝤䝑䜽䜢ぢて

ᡤᒓしてい䜛䝯䞊䝸䞁䜾䝸䝇䝖

◊ಟ会䛷㓄䜙䜜䛯㈨ᩱ䜢ぢて

䛭䛾௚

無回答

100 人

23 人

33 人

27 人

22 人

5 人

9 人

7 人

12 人

5 人

኱ኚ୙満
1 人 0.5%

୙ཧຍ
58 人 29.4%

無回答
0 人 0%

0 20 40 60 80 100

䛆㻶㼂㻯㻯2019 ⥲合ホ౯䛇
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認定特定非営利活動法人 

 

                    
                       Japan Volunteer COORDINATORS Association 

 

市民の社会参加を支えるプロをめざして 

市⺠が主体的に問題解決に取り組む社会を実現するために、⼀⼈ひとりの社会参加意識を⾼め、積極的に⾏動
することを応援する専⾨スタッフとして「ボランティアコーディネーター」の存在はきわめて重要です。しかし、充分に社会的
認知を得ていないことから、多様な分野で活動するボランティアコーディネーターの専⾨性の向上と社会的認知を進め、
専⾨職としての確⽴を図ることを⽬的に、２００１年１⽉に設⽴（同年８⽉にＮＰＯ法⼈化）いたしました。 

＜ＪＶＣＡがめざすもの＞ 
ボランティアコーディネーターを専門職として確立することをめざしています 

＜事業・活動の３つの柱＞ 
 ボランティアコーディネーターのネットワークの確立 

 ボランティアコーディネーターの専門性の向上 

 ボランティアコーディネーターの社会的認知の促進 

  

＜取り組んでいる事業＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〒162-0825 東京都新宿区神楽坂２-１３ 末よしビル別館 ３０Ｄ 
TEL０３-５２２５-１５４５ FAX０３-５２２５-１５６３ 

Ｅ-mail︓jvca@jvca2001.org 
 

 
 詳しくは→ http://www.jvca2001.org/ 

 
１ 情報の収集と提供活動 
 
① ニュースレターの発⾏ 
② メールマガジンの発信 
③ ブックレット・書籍の発⾏ 
④ ホームページ・facebook 

の運営 
⑤ ⽂献･データの 

情報収集 

 
２ 全国研究集会の開催 
 
ボランティアコーディネーターたちが⼀
堂に会する＜全国ボランティアコー
ディネーター研究集会(JVCC)＞ 
の開催 

 
３ 検定システムの実施 
 
① ボランティアコーディネーション⼒

１級・２級・３級検定試験・直
前研修の実施 

② ＪＶＣＡ認定ボランティアコー
ディネーターシステムの開発 

 
４ 研修・セミナーの開催 
 
① ボランティアコーディネーター初任

者向け研修の開催 
② ボランティアコーディネーター実務

者向け基礎・応⽤研修の開催 
③ 研修講師の派遣 

 
６ ネットワークの推進 
 
① 会員メーリングリストの運営 
② ＣｏＣｏサロンの開催⽀援 
③ ボランティアコーディネーター基本

指針の配布・普及 
④ 国内外の関係団体との連携、

協働 

 
５ 調査・研究活動 
 
① ＪＶＣＡ会員・検定合格者の

ニーズ調査の実施 
② グッドプラクティス事例の収集 
③ ボランティアコーディネーションに

関する実務研修体系についての
研究 
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